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1. ASZAKMA ALAPADATAI

Az dgazat megnevezése: Szocialis

A szakma megnevezése: Szocialis apolo és gondozo

A szakma azonosité szama: 4 0923 22 03

A szakma szakmairanyai: —

A szakma Eurdpai Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 4
A szakma Magyar Képesitési Keretrendszer szerinti szintje: 4
Agazati alapoktatas megnevezése: Szocialis agazati alapoktatas
Kapcsolodo részszakmak megnevezése: Segédgondozo



2. A KEPZES SZERKEZETE ES TARTALMA

Képzés lebonyolitasa egyiittmiitkodési megallapodassal és oktatokkal
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I1.1. A képzés célcsoportja:
e tartosan allaskeresdk
e eclsd szakmat szerzok
e szakképzetlen allaskeresok
o kozfoglalkoztatottak
e szakképzetlen, betanitott munkakorben dolgoz6 munkavallald

o akik a belépési feltételnek megfelelnek, alkalmasak a kompetencidk elsajatitasara és
érdeklédnek a képzés irant.

A képzés célja:

A képzést sikerrel teljesitd személy szocialis, gyermekjoléti- €és gyermekvédelmi alap-, €s
szakositott ellatasok kiilonbozd intézményeiben- kompetencidjanak megfeleld esetekben-
onalloan, és/vagy felséfoku végzettségli szakember irdnyitasaval képes a segitségre szoruld
egyén/csalad/csoport/kdzosség €letvitelét tdmogatd segitséget nyljtani. Tanulmanyai alapjan
az egyéni, csoportos €s a kozosségi térben fellépd mitkddési mechanizmusokat felismerve az
indokolt és sziikséges segitségnyujtasi formara javaslatot tesz, a végrehajtasban 6nalldan vagy
fels6foku végzettségli szakember irdnyitasaval tevékenyen kozremiikddik. Krizis-, rendkiviili
¢s katasztrofahelyzetben a sziikséges beavatkozasokban utasitds szerint, kompetencidjanak
megfelelden részt vesz. Megismeri és ellatja a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatdsok adminisztracidés feladatait. Munkdjaban, a mindenkori jogszabalyokban,
szabalyozdkban, protokollokban, modszertani Gtmutatdkban, illetve a szocidlis munka etikai
koédexében eldirtakat kdvetve tevékenykedik. Munkéjaban nagy gondot fordit a prevencids
munkara, ehhez kapcsoléddéan ismeretterjeszté eldadasokat, foglalkozasokat szervez
infokommunikacios és digitalis eszkdzok segitségével.

I1.2. A szakmai oktatas soran megszerezheté kompetenciak:
e Megismeri a human szolgaltatasok rendszerét, a kapcsolatfelvétel, a kapcsolatfenntartas
és kapcsolatlezaras lehetdségeit.
e Megismeri az ellatottak ¢és gondozottak foglalkoztatasahoz, fejlesztéséhez,

crer

csoportdinamikai jellemzdket.

e Megismeri a szakmai dokumentaciok (pl. sablonok, nyomtatvanyok, elemzési, fejlodést
kovetd €s tervezési dokumentumok) készitésének, kitoltésének formai és tartalmi
kovetelményeit.

e Megismeri a munka- és balesetvédelmi, a tlizvédelmi, valamint az elsGsegély és
kozegészségiigyi eldirasokat.

e A személyes adatok védelmével kapcsolatos adatvédelmi és adatbiztonsagi szabalyokat
Megismeri, a jogszabalyban foglalt titoktartasi kotelezettségeinek eleget tesz.

e Megismeri a kiilonboz6 életkorok élettani, fejlédés-1élektani jellemzoit, egészségiigyi
rizikoit és a prevencio, korrekcio lehetdségeit.

e Megismeri a krizis, krizisintervenci6 fogalmat és a konfliktuskezelés modszereit.
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Megismeri a kommunikacié és kozlés alapvetd formait személyes és online
kommunikécioban.

Megismeri a kommunikaciés alapelveket, a legfontosabb alapfogalmakat, a
kommunikéacio mikodését, folyamatat, szerepldit, tényezdit, helyzet-tipusait, a
kommunikécios stilusokat és az asszertiv kommunikécios eszkozoket.

Megismeri a szakmajahoz kapcsolodd alapvetd szakmai feladatok ellatasahoz
kapcsolddo utasitasokat €s iranymutatasokat.

Megismeri a szakmai érdekképviselet szintjeit és forumait. Megismeri az alapvetd
emberi, gyermeki ellatotti és betegjogokat. Megismeri az érdekérvényesités modszereit.
Megismeri az énvédé mechanizmusokat, a rekredcids technikdkat és modszereket.
Rendelkezik alapvetd onismerettel, redlis dnképpel.

Megismeri az online kommunikaciés eszkdzoket, formakat €s modszereket, tisztaban
van az etikus médiahasznalat szabalyaival.

Atlatja az alapvetd szocialis és gyermekvédelmi ellatasi formakat.

Megismeri a folyamatos képzés, tovabbképzés, lehetdségeit, az élethosszig tanulds
céljat.

A tarsadalomismereti, szociologiai ismeretei alapjan egyének, csaladok, kozosségek
miikddésében a kiilonbozd életmodok hatasait Megismeri.

Megismeri a tarsadalom leggyakoribb népbetegségeit, azok rizikofaktorait, a
tarsadalomban kialakult egészségkultirat, az egészségmegodrzés modszereit. Megismeri
a haztartasok szdmara ajanlott hazipatika Osszetételét.

Megismeri az emberi test holisztikus egyensulyat (testi, lelki, mentalis teriiletek).

Erti és megérti a masok altal hasznalt szakmai kifejezéseket. Pszichés problémaékat,
érzelmi igényeket nevez meg. Megismeri sajat szakmai illetékességének hatarait.
Megismeri az emberi test felépitését, miikodését. Tisztdban van azzal, hogy mikor,
kinek és milyen jelzéseket kell megtenni a miikodésbeli eltéréssel kapcsolatban.
Megismeri a gyogyszerek fajtait, beadasi modjait.

Megismeri az elsdsegélynyujtas szabalyait.

Megismeri az ¢€letet veszélyeztetd allapotokat.

Megismeri a gondozasi, alapapolasi feladatokat egy ellatott kapcsdn mind
belgyogyaszati, mind sebészeti betegségek esetén.

Megismeri a higiénés betegapolas 1épéseit, gondoskodik a beteg komfortérzetérol,
kényelmi és biztonsagi sziikségleteirdl.

Megismeri a haldoklas és gyasz fazisait. Megismeri a szocidlis munka szintereit,
értékeit.

Megismeri a szocialis munka értékbeni és etikai szabalyait.

Tisztdban van a szocidlis munka kulcskompetenciaival.

Megismeri azokat a helyzeteket, problémakat, eseteket, amelyek, esetmegbeszélés
témai lehetnek.

Megismeri a problémamegoldas modell fazisait.

Megismeri a lélektanilag kritikus allapot okait. Részt vesz a megfeleld megoldasi
stratégia kivalasztasaban.
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Megismeri a mentalhigiéné alapfogalmait, a jol és rosszul miikodé természetes
tdmaszokat.

Megismeri a mentalhigiénés segités modszereit.

Megismeri a segitd, tamogatod technikakat a kronikus betegek, szenvedélybetegek,
pszichiatriai betegek és fogyatékossaggal ¢10k segitésére.

Megismeri a bentlakdsos intézményekben eléforduld mentéalhigiénés feladatokat.
Megismeri a szocialpolitika tamogatasi és ellatorendszerét. Az egyén szamara a
legmegfelelobb tajékoztatast nydjtja.

Megismeri a fogyatékossaggal ¢€lok, idosek ¢és pszichidtriai betegek tarsadalmi
helyzetét, esélyegyenldségiik et célzo jogszabalyokat.

Azonositja az egyéni, csoportos és kozosségi valsaghelyzeteket, az elemi ¢életfeltételek
hianyat, az idés és fogyatékossaggal ¢€l0 ember €s a pszichiatriai beteg pszichés
problémait.

Megismeri a sziikségleteket, er6forrasokat €s a helyi cselekvési lehetdségeket.

I1.3. A szakmai oktatasba valo bekapcsolodas és részvétel feltételei:

Iskolai el6képzettség: Alapfoku iskolai végzettség.

Foglalkozasegészségiigyi alkalmassagi vizsgalat: sziikséges

Pélyaalkalmassagi vizsgalat: nem sziikséges

Agazati alapvizsga teljesitése: Sziikséges, azoknak a képzésben résztvevoknek, akik
nem kaptak felmentést elézetes tanulmanyaik alapjan az agazati alapvizsga teljesitése
alol.

12/2020. (11.7) Korm. rendelet 256. § (3). alapjan nem kell agazati alapvizsgat tennie,
¢€s az agazati alapvizsga eredményét sikeresnek kell tekinteni annak a tanulonak, illetve
képzésben részt vevd személynek, aki

a) részszakmat szerzett, ha az adott részszakmat magéaban foglal6 szakma szakmai
oktatasaban vesz részt, vagy

b) korabbi tanulmanyai, el6zetesen megszerzett tudasa, illetve gyakorlata
beszamitasaval vesz részt a szakmai oktatasban, ha a beszamitott elozetes tudasa
magaban foglalja az dgazati alapvizsga kovetelményeit.

11.4. Részvétel feltételei:

Az oktatok altal vezetett és regisztralt elektronikus naplo.

A képzésben részt vevd személy a kontaktorakrol a képzési programban és a
felndttképzési szerz6désben meghatarozott képzési draszdmndl nem mulasztott tobbet
Egyéb feltételek: Minden résztvevdvel a felndttképzésrdl szold 2013. évi LXXVIIL
torvény (Fktv.) altal meghatarozott tartalmu felndttképzési szerzddést kell kotni.

I1.5. A szakmai oktatas formajanak meghatarozasa:

csoportos képzés
a képzés kontakt dradkban valosul meg
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11.6. Szakmai oktatas soran alkalmazott munkaformak:

e Jelenléti képzésben eldadas, szemléltetés €s bemutatas frontalis ismeretatadas soran.

e Bemutatas, majd gyakoroltatas egyéni munkaforméaban

e Munkaformdk: Csoportos jelenléti vagy egyéni munkaformaban is megvalosithato (a
csoport Osszetételétdl fliggden)

e (Csoportos jelenléti képzés modszerei:

e FEldadés, prezentacio, szemléltetés

e (Gyakorlas: oktato iranyitasaval

e Ellendrzés: megfigyeléssel ellendrzi az oktato, a résztvevok folyamatos egyiitt haladasat a
feladatokban megoldéasaban.

e Ertékelés: szoban és irasban a feladat megvaldsitdsanak helyessége és minésége szerint.

11.7. Szakmai oktatas soran alkalmazott képzési modszerek

Eldadas, magyarazat, szemléltetés, gyakorlat, megbeszélés, egyiittes és 6nallo
tananyag feldolgozas, 6nallo tanulas

11.8. Maximalis csoportlétszam:
e 32106
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3. ATANTARGYAK RESZLETES SZAKMAI TARTALMA
3.1. Szocialis agazati alapok megnevezésii tantargy

A tantargy tartalmi 6sszefoglaloja

A tantargy tanuldsa soran a kovetkez6 tartalmi elemeket sajatithatja el a képzésben résztvevo:
szakmai személyiségfejlesztés (kommunikacids készségfejlesztés, viselkedéskultira, realis
énkép, konfliktuskezelés) altalanos pszicholdgiai, fejlédéslélektani és szocidlpszichologiai
ismeretek, szocidlis, gyermekjoléti ¢és gyermekvédelmi ellatérendszer, egészségiigyi
alapismeretek (az emberi test, népegészségtani, gyogyszertani alapismeretek, egészségkultura,
kornyezetvédelem),elsdsegélynyujtasi alapismeretek, tarsadalomismeret (tarsadalomismeret
alapjai, demografiai és népesedési alapismeretek, az emberi szilikségletek rendszere, a mai
magyar tarsadalom, csaldd és haztartds, szocidlis ismeretek (human szolgaltatasok, szocialis
ellatorendszer €s intézményei, szocialis gondoskodas)

3.1.1. Szakmai személyiségfejlesztés

Szakmai személyiségfejlesztés tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

. L, Altalanos és
Onallosag , ,
Készségek, és E.lvart L sz"a ljmnahoz
Képességek Ismeretek felelésség viselkedésmod | kot6do
. ok, attitiidok | digitalis
meértéke e
kompetenciak
Ismerteti és Vallalja az Digitalis
alkalmazza a verbalis | A kommunikacio fogalma, | Teljesen Snprezentaciot, kommunikacios
¢s nonverbalis jelentésége, csatornai onalloan | . -c0 eszkozok
kommunikaciéo moédjait jelenlétében. hasznalata
Ismerteti és Kész a csaladi
:!l;?jlr:lnéf;:saz A k,ommur'lik'éci(') ’ Teljesen ;(;erl:tisk’ inine feliiletek
kapesolatépitést hatékonysagat fokozo snalloan _p o ismerete,
. tényezok. MEGISMEIESCIC, | hasznalata.
kapcsolattartast onkifejezés
szabalyait, elvarasait gyakorlasara.
Betartja a Non-verbalis Alkalmazza az
metakommunikacio kommunikécio, Teljesen | dnismeretfejles
tavolsagi zonait, metakommunikacio, Onalléan ztés, és a
szabalyozza térkozet. | proxémika szakmai
Kommunikécidja sordn A kapcsolattartas Teljesen hitelssse:g'
bizalmi 1égkort alakit pesolaLamas o megdrzésének
Ki. szabalyai, elvarasai. onalléan | echnikait.
Alkalmazza az A személyiségfejlesztés Egyﬁttmﬁkédik Digitalis eszk6zok
Onismeretfejlesztés, a | eszkozei, technikai, Teliesen mas - visszacsatolas
szakmai hitelesség kongruencia helyzeti i ,J . szakemperekke sajat
megorzésének megjelenései. onalléan 1, betart!a kommunikacidja
technikait. szakmal fejlesztésére

10/76. oldal



Ertelmezi a
konfliktusokat, .
alkalmazza a Konfliktuselméletek. Te!Je§en
konfliktuskezelés Gnalloan
kiilonb6z6 modszereit

Szakmai etikai szabalyok

és alkalmazasuk a

szocialis szolgaltatasok
Ismerteti a szakmai teriiletén, az intézmények | Teljesen
titoktartas szabalyait. | etikai kodexei, a szocialis | Onalloan

szakemberek kompetencia

hatéarai.
!.smertetllaz A szeme!ylseg, en.kep Instrukeis
Onelemzést, az 0sszetevoi, elemei. .,
onreflektivitas Reflexid fogalma, mddjai, a!ap] an
szerepét, valamint a hatdsa a személyiségre. sz b?n

onalléan

reflektalas modszereit.

illetékessége
hatarait.

Videofilmek,
kisfilmek - sajat
viselkedési
repertoar
fejlesztésére.

A tanulasi teriilet témakorei

Kommunikacios készségfejlesztés
A kommunikacié fogalma, célja, csatornai

A verbalis kommunikacié és nem verbalis kommunikécio. Metakommunikécios jelek

Sajat kommunikaci6 realis észlelése

crer

Sajat szlikségletekrol és érzésekrdl szolo tizenetek kozlése

Tarsak visszajelzéseinek fogadasa. Kapcsolatteremtd készség fejlesztése a pozitiv énkép

fliggvényében

Viselkedeéskultura

Az etikett és protokoll szabalyai a mindennapi életben
Az udvarias és asszertiv viselkedés szabalyai

Bizalmi légkor kialakitasa. Kapcsolatteremtés, kapcsolatépités, kapcsolattartds szabdlyai,
elvarasai. Bemutatkozas illemtana — az els6 benyomas jelentdsége

Ko6szonési formak. Telefonalas illemtana
frasbeli, szobeli kozlések illemtana

A tarsas kapcsolatok teriiletén vald bandsmdd irdnyelveinek alkalmazasa szituacids

gyakorlatok keretében

A szakmai egyiittmiikodés Osszefiiggései, etikai szabalyai és dilemmai
A kompetenciahatarok ¢€s a titoktartasi kotelezettség helyes értelmezése

A szakmai partnerkapcsolatok dpolasanak modjai

A redlis énkép ismerete

A sajat én tartalmai, tudatos identitas, a személyiség belsé mozgésai, dinamizmusai
Az érett, felndtt személyiség fogalma és aspektusai
A szerzett viselkedésmintak, értékek €s belsd késztetések dsszehangolasa
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A személyén beliili érzelmi-indulati ellentmondasok. A maésik emberre adott reakcidinak
sokszinli élményhattere. Agresszid fogalma ¢€s kezelése

A személyes kompetencia hatdsa a kdrnyezetre.A mentalhigiénés jollét allapotanak jellemzoi
Rekreacios lehetdségek

Konfliktuskezelés

A konfliktus fogalma, felismerése

Konfliktuskezelési stratégiak, azok felmérése és a stratégiak 6sszefiiggései
Kommunikacié konfliktushelyzetekben. A hatékony konfliktuskezelés gyakorlata

A konfliktuskezelés a csaladi és a barati kapcsolatokban

A szakmai kommunikécio, a kulturalt vitakészség €s a konfliktuskezelés fejlesztése
A meggy6zés kommunikacios eszkdzeinek alkalmazas

3.1.2 Pszicholégia, tarsadalomismeret és szocialis ismeretek tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tanitdsanak f6 célja

A sajat-, illetve masok lelki folyamatainak ismerete, értelmezése és kezelése. A fejlodéslélektan

torvényszertiségeinek, megismerése ¢és  a

sajatossagainak

hatasmechanizmusanak ismerete és alkalmazasa.

Pszicholdogia tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

tarsas

Onallésa Altalanos és
nallosa . .
Készséoek és | Elvart szakmahoz
NCSZSEBE Ismeretek .| viselkedésmodok, | kot6dé
képességek feleldsség i 2 o
meértéke attitiidok digitalis
kompetenciak
A pszicholdgia fogalma, Elfogado, a .
teriiletei és ViZSgéléméd- mésségot tiszteld Dlgltahs
, szerei. A lelki folyamatok segitségnyjtas. felvételek
Erzelmeket rend-szere és Teljesen Rugalmas készitése,
felismer, értelmez | gsszefiiggései. Az snalloan alkalmazko | Visszacsatolas,
¢s kezel érzelmek jelentdsége az das a _erzeh_nl _
emberek életében, az kornyezetéhez, és a intelligencia
érzelmi intelligencia. véltoztatas fejlesztése
- képessége.
Motivumok rendszere, a Tiirelmes
motivacid folyamata, dnmagéval és
motivumtanulas, motivalt ,

L o . ; ; : _ masokkal szemben Videofilmek
Szituaciohoz ills | Viselkedés, elsédleges €s | Teljesen | js. Készitése. azok
cselekvést végez. | masodlagos motivumok, a | nalldan Problémaérzékeny, | ijomzese

személyiség fogalma és KSvetkezetes clemzese.
0sszetevol felelosségteljes a
feladatok
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A fejlodéslélek-tan kivitelezésében.
szabalyai, Egylittmiik6do,
torvényszeriiségei, ., | képes hatékony és Excel:
},] L £ Instrukcio P , ye .
. e befolyasolod tényezoi. . eredményes lenni grafikonok,
Erzelmi "életht- . N alapjan .
s Eletkori periodizacié ésa | , egy csoport diagramok,
térképet" készit. was részben . e,
szakaszok fejlodési . 112 tagjaként. digitalis térképek
., .. onalldéan o
sajatossagai, jellemzoi. A készitése
korai anya-gyermek
kapcsolat jelentosége.
A jaték fogalma
Adott jatek logathd, -
s funkcioja, jellemzdi. A .
kritériumoknak s Teljesen ,
e re jatékok szerepe az . 11 s Infégrafika
megfeleld jatékot o onalloan
o re £110e emberek €letében. A
készit, allit 6ssze. | ., , , .
jatékok tipusai.
A csoport fogalma
Felmérést készit- | 7 Sooport1ogaima, - 3
. tipusai. A csoport bels6 Instrukcio .
csoport belsd ., Google tirlapok,
. . szerkezete, a csoport alapjan . )
viszonyainak , L , excel ismerete és
; elemzése, az egyén tar-sas | részben ,
elemzése, . . 2112 alkalmazasa

. . kapcsolatainak rendszere, | 6nalléan

szoclometria.
a csoportnorma.
N A szocialpszichologia
Egyszeril . .y
. . fogalma, teriiletei, Instrukcid
pszichologiai S . ., . s
X , vizsgalémoddszerei. alapjan diagramok, abrak
jelenségeket o s , .2
, Személyészlelés. Tarsas részben - infografika
értelmez, elemez A , . 11z
. befolyasolas egymasra onalloan
¢s abrazol. ,
hatasok.
A csalad fejlodési .,

s 4 . . 1 Instrukcio o .
Csaladi ciklusai, csaladi szerepek, alanisn abrak, kapcsolati
kapcsolatokat a csaladtagok helye és , P) halok digitalis
L L. részben ]
abrazol. szerepe a csaladi . 112 abrazolasa

onalloan
rendszerben.

A tanulasi teriilet témakorei

Altalénos és személyiséglélektani ismeretek

A témakor betekintést nyljt a lelki jelenségek vilagaba, és a személyiséglélektan alapvetd
ismereteivel a személyiség megértéséhez nyujt értelmezési keretet.
A pszichologia fogalma, targya, feladata és vizsgaldo modszerei

A megismerési (kognitiv) folyamatok rendszere. Az érzelmek vilaga

A cselekvés lélektana

A személyiség fogalma, 6sszetevoi, befolydsolo tényezdi. Személyiségelméletek

Fejlodeéslélektani alapok

A témakor az életkori szakaszok mentén a fejlédési sajatossagokkal, a fejlodést befolyasolo
tényezokkel és a korai anya-gyermek kapcsolat jelentdségével foglalkozik. Alapvetd ismere-
teket nyajt a jatékpedagogia-, jatékpszichologia témakdrébdl.

Az alébbi témakat dolgozza fel:

A fejlédés fogalma, befolydsolo tényezdi. A fejlodés zavarai.

13/76. oldal



Fejlodési sajatossagok, életkori jellemzok. A korai anya-gyermek kapcsolat jelentOsége, -
nyereségek és veszteségek. A kotddés €s szeparacio. Kotddéselméletek, kotddési mintazatok.
Hospitalizmus. A jaték pedagogidja és pszichologiaja

Szocialpszichologiai alapismeretek

A témakor a tarsas kapcsolatok pszichologidjaval, a csoportlélektannal, és a tarsadalomban
zajlo pszichologiai jelenségekkel foglalkozik.

A szocialpszichologia fogalma, targya, teriiletei €s funkcidja. Személyészlelés

Tarsas kapcsolatokat befolyasol6 jelenségek. Csoportlélektan

A szerep, szereptanulds, szocializacio, nevelési stilusok Konformités, norma, deviancia.

Csaladi mentalhigiéné

A témakor a csalad szerepével, jelentdségével, fejlodési életciklusaival foglalkozik. Ismeretet
nyujt a csalad lelki egészséget védo, illetve lelki egészséget veszélyeztetd tényezdirdl.

A csalad fejlodési életciklusai, csaladi szerepek, csaladi konfliktusok

A csaladtagok helye és szerepe a csaladi rendszerben

A csalad lelki egészségének Osszetevoi Krizishelyzetek a csaladban.

A csalad elégtelen, hibas miikodése. Prevencios eszkozok és technikak

Tarsadalomismeret

A r6vid tartalmi dsszefoglaldja

A téarsadalomban érvényesiild tarsadalmi szabélyok felismerésének segitése, a tarsadalmi
folyamatok értelmezése. Ismeretek nytijtasa a mai magyar tarsadalom szerkezetérdl, a csalddok
mitkddésérdl, jelentdségérdl. A népesedés tarsadalomra gyakorolt hatdsdnak, és a
tarsadalomban végbemend valtozasok Osszefiiggéseinek értelmezése. Az emberi sziikségletek
rendszerérdl sz616 ismeretek segitd munkaban torténd alkalmazésa.

A témakor oktatasa soran fejlesztend6é kompetenciak

Elvart Altalanos és
Készségek, Ismeretek Onallésag és viselkedésmédok szakmahoz kot6do
képességek felelosség mértéke . ? digitalis
attitiidok e
kompetenciak
Ertelmezi a A mai magyar A tarsadalmi jellegii
tarsadalomismeret tarsadalom Instrukeié alanisn problémak Internet bdongészo,
alapfogalmait, szerkezete, térbeli részben 6néll§in azonositdsa kozben | digitdlis konyvek
alapvetd elrendezédése. torekszik azokat | hasznalata
Osszefiiggéseit. objektiven
Adatokat gytijt, az A tarsadalom me%l;'fttarizml. ) A
adatokat Osszetételének ., . Probicimak eemzese 114
i e . Instrukcié alapjan kozben felismeri, és | Excel tablazat
Osszehasonlitja és mutat6i. Adatok , v o1is i, . ,
KSvetk ok ditésének részben 6nalldan kritikusan  szemléli | kezelése.
ovetkeztetéseket gy}ljtesen§ o azok keletkezésének
von le. modszerei, eszkozei.
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et K A tarsadalom okat.

Kor;_t,lleuio,_ itt népesedési Rendszerszemlélettel | Interaktiv korfa

;r(lje;gttuon oziel, az folyamatainak szemléli a | ismerete,

tarsadalomra ismerete, Teljesen 6nalloan tarsadalomban  zajlo | kereséprogramok,

vonatkoztatva korfatipusok, folyamatokat. bongészk

értelmer abrazolasi Sajat ¢lményein | alkalmazasa

’ technikak.
A né déssel Demografiai muta- keresztiil mas
népesedésse 1ok, személyck

kapcsolatos természet Teljesen 6nalldan életmindségét is a KSH oldalak

statisztikai adatokat ermesze,es . ! B . | kezelése
szaporodas, sziiletés megfeleld eszkoz

gyljt.

és halalozasi rata

To6bb generacios

A csalad szerepe,

csaladkapcsolatokat | szerkezete, a csalad
mindségileg és és a tagok funkcioi. | Teljesen dnalldan
mennyiségileg Abrazolas technikai.
abrazol.
Felméri a Héztartas
haztartasok statisztikak
gazdalkodasat, a fogalma, modjai, Teljesen onalldéan
nyert adatokbol eszkozei és
statisztikat készit. jelentdsége.
Sziikségletek

Abrazolja a
sziikségletek
egymasra épiild
rendszerét.

rendszere, egy-
masra épiilése, fajtai
¢és hatasuk a
tarsadalmat alkotd
egyénre.

Teljesen 6nalloan

segitségével értékeli.
Emberi
kapcsolataiban
nyitott és
eloitéletektl mentes.

Grafikonok, abrak,
- excel
alkalmazasa,
rajzol6 programok

Excel
tablazatszerkeszt6
segitségével
statisztikat készit

ppt. grafikonokat,
abrakat készit6
programok ismerete

A témakor tartalma

A mai magyar tarsadalom

A témakor a mai magyar tarsadalommal, annak valtozasaival és jellemzdivel foglalkozik, az
alabbi tartalmi elemekkel: A tarsadalom fogalmi meghatarozasa

A mai magyar tarsadalom felépitése - tarsadalom szerkezeti képek, szerkezete (6sszehasonlito
elemzés 1945-t6] napjainkig) A mai magyar tarsadalom térbeli jellemzdi, dsszehasonlitd
elemzése mas tarsadalmakkal.

Az egyén tarsadalmi meghatarozottsaga. A tarsadalmi egyenldtlenségek, Gjra termelddésének
okai, mechanizmusai. A szegénység és deprivacio értelmezése és jellemzoi
A szegénység szubkulturaja A tarsadalom, a csalad és az iskola szerepe az egyenl6tlenségek,
a szegényseég meérseklésében €s Gjra termelddeésében.

Demogrdfia és népesedés

A témakor a tarsadalom Osszetételével, a népesedéssel és annak fébb jellemzoivel foglalkozik,
az alabbi tartalmi elemekkel:
A tarsadalom Gsszetételét mutatd adatok. Demografia, korfa értelmezése
A népesedés valtozasanak hatdsai a tdrsadalomra, a gazdasagra, az egyes szektorokra

Demografiai mutatok: természetes szaporodas, sziiletés és halalozasi rata
népmozgalom - értelmezése Népszamlalas, mikrocenzus.
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Csaldd és haztartas

A témakor a csaldd rendszerével, a tarsadalomban betoltott szerepével €s funkcidival
foglalkozik az alabbi tartalmi elemekkel:

A csalad fogalmi meghatarozasai, a csalad funkcioi, szerepe, jelentésége a tarsadalomban
Csalad szerkezete, abrazolasa

Haztartas fogalmi meghatarozasa. Haztartas-statisztikak témakor részletes kifejtése

Az emberi sziikségletek rendszere

A sziikségletek értelmezése, hiany-, és novekedésalapu sziikségletek
Sziikségletek egymasra épiilésének elve

A rendszer komplexitasa

Maslowi sziikségletek érvényesiilése a mai magyar tarsadalomban.

Szocialis ismeretek

Rovid tartalmi 6sszefoglaldja
A képzésben részt vevok megismerjék az emberekkel valo foglalkozas szakmai alapjait,
értékrendszerét, a szocialis segités egyetemes alapelveit, a szocidlis ellatérendszerek

felépitését.

A képzésben, a

tanulok feln6tté  valasa

felel6sségtudatuk, a masik embert tiszteld, elfogad6 értékrendjiik

A témakor oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

soran fejlédik  Onismeretiik,

L . Altalanos és
L, Onallosag és Elvart . R
Készségek, L . L, szakmahoz kotodo
R , Ismeretek felelGsség viselkedésmodok, s e
képességek L I digitalis
mértéke attitidok .x
kompetenciak
Felismeri az Az emberi méltosagot
) B Al .
a apvc’etorszocrla is . o ’ tlsztelt_atben Internetes
problémakat és Ismeri a szocialis és . tartd,  empatikus .

. , . Teljesen lehet6ségek
elhelyezi azt a gyermekvédelmi . 112 humanus .
szocialis intézményrendszert Gallan 5 alkalmazdsa:

Cl r magatartast informaciogytijtés,
ellatorendszeren mutat.
beliil Erzékeny a tarsadalmi
Felismeri a problémak irant.
kiilonbodz6 szocialis . - ., Csoportmunkéaban a s .
munkaformakat Ismeri a szocialis Instrukcid K52556 Informacidszerzés
meglatja annak segités eszkoztarat | alapjan részben gér dekeit digitalis, "okos"
szerepét a sajat ¢s munkaformait 6nalléan fontosnak tartja eszkdzokrol.
munkdjiban Torekszik sajat

vri s Ismeri a specialis tanulési céljainak
Eloitélet . -

. igényli csoportok . megfogalmazasara.
mentesen latja el a . 1z Teljesen ;
, , fogyatékkal ¢elok, R Nyitott  arra,  hogy
hozza forduld \ onalldéan v 1
. szenvedélybetegek, feleldsséget vallaljon
ugyfeleket. e o
id6sek jogait dontéseiért.

Komplexen Rendszerelmélet, Instrukcid
rendszerszemlé- esettanulmany alapjan részben
letben lat ra egy feldolgozasa. onalloan
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adott esetre a
munkaja soran

Kommunikacioé Instrukcid
Segitséget nytjt elmélete és alapjan részben
gyakorlata. Onalloan

Szocialis munka
etikai koddexének és

Felismer etikai és } Teljesen
oy e 1 i az adekvat o
erkolesi dilemmakat | . , Onalloan

jogszabalyoknak az

ismerete.
Ismerteti a szocialis
intézményekben Ismeri a szocialis Teljesen
1év6 szakmai intézményrendszert | 6nalléan
munkakoroket.

Digitalis jogtar
hasznalata.
Felhasznaléi szintl
szamitogép ismeret.

Prezentacid
készitése.

A témakor tartalma
Szocialis ellatorendszer ismerete
Alkotmanyos garanciak, allampolgari jogok és kotelezettségek

A jogi szabalyozas alapelvei. A szocidlis jolét tartalma, A szocidlis halo fogalma

A szocialis segités etikdja

A téma elméleti és gyakorlati szituacios szerepjatékon keresztiil kertiil feldolgozasra.

Az emberi értékek, méltosag és autonomia tisztelete a szocialis ellatas gyakorlatdban

A szocidlis szakember szerepei, feleldssége Egyiittmiikodés a szakmai kompetenciahatarok

mentén.Az elditéletek hatisa a szocidlis segitésben Kommunikacios "sorompok". Akadéalyok

az egyiittmiikodésben.

Ismerkedés a szocialis ellatorendszer intézményeivel

Tematikus hospitalas a szocialis és gyermekvédelmi intézményekben

Palyaorientacios szakmabemutaté filmek elemzése
Reflexiok keészitése prezentacios formaban

Krizis - Kitdl kérhetek segitséget

A Krizis fogalma, tipusai

A bantalmazas folyamata. A segitd, tamogatd hozzaallas
Rendszerabuzus. Kriziskezeld intézményrendszer
Aktivizalo szituéacios esetfeldolgozasok

Fiiggdség - szenvedély

A szenvedélybetegség fogalma, tipusa

A fiiggdség felismerése, hatdsa az egyénre

A szenvedélybetegség kezelésének lehetdségei
Prevencids lehetdségek

Aktivizalo szituacios esetfeldolgozasok

Mi a human szolgaltatas? Intézményesiilt human szolgéltatasok
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Szocializacios és korrekcios rendszerek

Szocialis gondoskodas
Az ember szocialis sziikségletei
Szabadiddszervezés-foglalkoztatas alapjai

Csalad és gyermekkép a mai magyar tarsadalomban. A csalad idésgondozo funkcidja és

felelossége

Apolas-gondozas alapfogalmai
A tarsadalom viszonya az id6s emberhez, az idéskori problémakhoz

A tanuldsban akadalyozottak tarsadalmi pozicidjanak sajatossagai

Aktivizalo szituacios esetfeldolgozasok

Szocialis apolo és gondozo szakmai ismeret tantargy

3.1.3. Egészségiigyi ismeretek megnevezésii tanulasi teriilet

A tanuldsi teriilet tartalmi dsszefoglaldja

Az egészségkulturanak és a betegség-profilaktikus gondolkoddasmddnak a kialakitasa. Az
emberi test holisztikus megismerése, a tarsadalomban leggyakrabban eléforduld betegségek,
illetve a tarsadalom mindenkori miikodésével valo 6sszefiiggésiik ismerete.

A témakor oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és

Készségek, Znallosag Elvart szakmahoz
, 5 Ismeretek ., | viselkedésmodok, | kotédo
kepessegek felelosség | titiidok digitalis
mérteke kompetenciak
Az emberi test felépitése Egyiittmiikods és
és miikddése: sikok és figyelmes legyen.
Modellezi az irdnyok, sejtek, szdvetek, Teljesen | Figyelme 3D atlasz
emberi testet. a szervek, onalldan | koncentralt, értelmezése
szervrendszerek bizonyos
miukodése és élettani helyzetekben
SZETEpE megosztasra legyen
B o Az életmod, a képes.
stzefuggo népbetegség fogalma, Kdvetkezetes
diagramok kialakulasanak tényez0i, Instmkcié rendszerszemiéletﬁ. excel
készitésével az életméd és a alapjan Osszefiigaések télbléz,atkeze-
elemz6 munkat betegségek részben hasonlosagok é’s lés
vegez, Kisziiri a kapcsolatainak ismerete, | Ondlloan 4w ook
rizikoszemélyeket | petegségek tiinettana felismerése.
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. Gyodgyszertani Helyzetfelismer6-,
Ismerteti az alap .
, alapfogalmak, a ., | helyzetelemz6-, .
gyogyszercsoporto- , , Instrukcio , , | ppt. Ismerete
o, gyogyszerek ha-tas . problémamegoldo ,
kat, - felvilagosit, . alapjan , . hasznalata,
] mechanizmusa, , képességével . .
tanacsot ad a , részben . prezentacio
. adagolasa, w112 tudjon s
hazipatika , o onalldéan ., készitése.
N s gyogyszerformak és egészségtudatosan
Osszeallitasaban. , .
gyogyszer- csoportok. élni és
Egészségkulttra fogalmi kornyezetében
rendszere, egészség- valtozast el6idézni.
., : . Kornyezettudatos .
Prevencios betegség _ | Teljesen yezet Infografika
. kapcsolatrendszere, lelki | .. .. magatartas. , o
programot készit. SRR 6nélléan készitése.
egészségvédelem
eszkozei, technikai
, . internetes
N e g Kornyezetvédelem .
Kornyezetét védi, . . . . keresdprogramokat
- alapismeretei, alapelvei, | Teljesen s A n
kornyezettudatosan | . , . 11 ¢és bongészoket
, 6ko-labnyom fogalma, 6nalldan e
él. meérése alkalmaz, digitalis
térben tajékozodik

A témakor tartalma

Az emberi test felépitése

A témakor az emberi szervezet €s a szervrendszerek felépitésével és miikodésével foglalkozik.
Az alabbi témékat dolgozza fel:
Sikok ¢és iranyok. Sejtek és szovetek

Szervek, szervrendszerek miikodése €s €lettani szerepe.

Mozgas-, keringés-, emésztés-, kivalasztas-, szaporitod szervrendszer.

Erzékszervek és az idegrendszer.

Népegészségtani alapismeretek
A témakor a mai magyar tarsadalomban leggyakrabban eléforduld betegségekkel, az életmod
¢s a betegségek Osszefiiggésével foglalkozik. Az alabbi témékat dolgozza fel:

Eletmod és betegség. Népbetegségek — nem fert3z6 betegségek
Jarvanytani alapismeretek, fert6z6 betegségek

Gydgyszertani alapok
A témakor a gyogyszertani alapfogalmakkal, a gyogyszerek alkalmazasanak legfontosabb
ismereteivel foglalkozik. Az alabbi témakat dolgozza fel:

A gybgyszerek

fogalma,

gyogyszercsoportok

Egészségkultura

hatasmechanizmusa,

adagolasa,

gyogyszerformak  és

A témakor a holisztikus egészségszemlélet és a betegség-profilaktikus gondolkodasmod
kérdéseivel foglalkozik. Az alabbi témakat dolgozza fel:
Egészségkultara fogalmi rendszere, Osszetevoi, az egészség megdrzését szolgalo teriiletek
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Lelki egészségvédelem: technikak és eszkozok. A szenvedélyek vilaga

Tudatos, biztonsagos, felelds szexudlis és csaladi élet

Prevenci6 témakor részletes kifejtése

Kornyezetvédelem és fenntarthatosag

A kornyezet legfontosabb elemei: fold, viz, levegd, é16vilag, épitett kornyezet

A kornyezetvédelem feladata, alapelvei Természetvédelem torvényi hattere

Globalis kornyezeti problémak: 1égszennyezés, 1égszennyezd anyagok karos hatasai

Vizszennyezés, talajszennyezés

Hulladékgazdalkodas

alapelvei,

halmazallapota, kornyezeti hatasa szerint)

Hulladékok

kornyezetkarositd

hulladékhasznositas, hulladékartalmatlanitas

hatasai,

hulladék csoportositasa (keletkezés jellege,

hulladékhierarchia /

3.1.4. Elsésegélynyujtas alapismeretei megnevezésii tanulasi teriilet

A tanulési tertilet tartalmi dsszefoglaldja

eredete,

hulladékpiramis/

A segélynyujtd segitdkész, empatikus attitlidjének kialakitasa. Gyakorlati képzésen keresztiil
ismeretet adni a vdratlanul bekdvetkezd sériilések, egészségkarosodasok felismerésére,

alapszinti ellatas

biztositasara, az

allapot

megakaddlyozésara az orvosi segitség megérkezéséig.

tovabbi

romlasanak

A témakor oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

lehetdség

szerinti

Onallésag ) Altalanos és
i Elvart , R
Készsé Kké soek I K és selkedésmodok szakmahoz kotodo
észségek, képessége smerete felelsség vise tet(-iﬁ's(;l-l-(l)(do y digitalis
mértéke attituco kompetenciak
Nyugodtan, Internetes
. L. . hatarozottan all | lehet6ségek
Felismeri a hirtelen Az emberi test _ hozzh il ehetosege
N N 1 e 1z , . Teljesen ozza a  serult | alkalmazasa:
bekovetkezo miik6désének élettani . 112 izsoalatah Al L e,
T i . Onall6an vizsgalatahoz. informaciogyjtés,
egészségkarosodast. folyamatai tanult szakmai

A kozvetlen életveszély
elharitasat 6nalldan
megkezdi. Légutat biztosit,
életfunkciokat ellenériz.
Késedelem nélkiil
megkezdi az eszkoz
nélkiili 1¢legeztetést.
Eszkozok esetén, helyesen
alkalmazza a rendelkezésre
allé eszkozoket.

Ismeri az
elsGsegélynytjtas
alapfogalmait,
alapelveit. Tudja az
ellatasi kotelezettséget,
az altalanos szabalyokat
és az elsOsegélynyujto
feladatait. Ismeri az
Ujraélesztés szabalyait,
érti kivitelezésének
felelosséget és 1épéseit.

Teljesen
onalldéan
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elveket elfogadva,
azok pontos betarta-
saval, batoritd
kommunikacioval
végzi az
allapotfelmérést.
Megallapitja és
dontést hoz
helyszinen
megoldhato

sériilés ellatasarol,
illetve stlyos
sériilés/allapot
tovabbi szakellatasi

tanulas, prezentacios
technikak.




A helyszini ellatas
menetének, a

sziikségességérol.
Haladéktalanul

Mobil eszk6zok

, L. , készségszinti . segitséget kér a felhasznalo szint(i
Készenléti szolgalatot , Teljesen A .
o beavatkozasoknak . 112 segélyhivoszamon, a | ismerete.
szakszertien értesit. . B 6nalloan .. s,
ismerete, a szakszeri mentési folyamatban | Applikdciok
segélyhivas folyamata. egyiittmitkodik. hasznalata.
Elkételezett a be-
Tudja a vérzések teg/sériilt életének
tipusait és jellegeit, a megmentése irant.
sebek fajtait. Felismeri Ismereteit
o ) a randulast, a ficamot, a . merlege_lve
Verzesekfet tlpu.sukr}ak t5rést, az égést, a TeI,Je?en avatkE)ZIk bl,é. .
megfelelden csillapit. fagyast, a marodast onalléan Flelftlose?il vegzi az
azok jellemzoit. Tudja a clsosege ynyujtas
sériilések elltasanak folyamatat, |
médjait. megnyugta’tv.g ezze
a beteget/sériiltet, a
Sebeket, csontsériiléseket segit6tarsakat és a
vizualis és tapintasos 3 ) kornyezetben 1évo
vizsgélattal felismer, A s’efulresek adekvat IHStr_‘kaIO minden mas
rdgzitésiiket, ellatasukat az | €llatasanak protolfollja. alapjan személyt.
elsdsegélynyuijto Az els6segélynyijto részben
felszerelés eszkozeivel felszerelés tartalma. 6nalloan
elvégzi.
?/IIé.:rgezé-sre utald jeleket Informaciogyiijtés,
1\?[ Ismke r:{ " , Instrukcid méreginformacios
e,ga a a'yo’zz’a a} MCECE | 1smeri a toxikus alapjan adatbazis, kémiai
tovabbi bejutasat és . , , .
RO anyagokat és hatasukat. | részben adatlapok digitalis
elkezdi kozombositeni a . 1A . ,
. onalloan forraskutatésa,
hatasat. .
hasznalata.
Belgyogyaszati betegségek
beavatkozast igényld
szovédményeit felismeri, Internetes
adekvat segitséget nynjt. Egészségiigyi Instrukcid lehet6ségek
Felismeri és elemzi a ismeretek. alapjan alkalmazasa:
rovarcsipések, a harapasok, | Az emberi test részben informaciogyjtés,
az izomgorcsokkel jard miikddése. onalléan tanulas, prezentacios

allapotok jellegzetes
tiineteit és alkalmazza az
ellatasi lehetdségeket.

technikak

A témakor tartalma

Az elsosegélynyujtas alapjai
A témakor az els6segélynyujtas alapfogalmaival, szabalyaival a segités elveivel foglalkozik.
Az alabbi témakat dolgozza fel:

Az els6segélynyujtas fogalma, jogszabalyi kornyezete

Motivalo és gatld tényezok
Az elsOsegélynyljté kompetenciahatérai, feladata, a mentési lanc

Az elsOsegélynyljtas altalanos szabalyai, az elsdsegély felszerelés tartalma

Elsédleges teendok vészhelyzetben
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A témakdr az elsOsegélynyljtas elsd szintjével: a helyzetfelismerés, és a beavatkozas
sziikségességének felmérésével foglalkozik.

Eszlelés, a segitség sziikségességének felismerése A helyszinen vald tajékozodas a
veszélyforrasokrol, a sériiltek szamanak és allapotuknak elsddleges felmérése

Eberség megitélése. Eletfunkciok vizsgalata (16gzés, szivmiikodés, testhémérséklet) Sériilések
felkutatasanak tapintasos technikaja, allapotfelmérés.

A segélyhivas folyamata, ujraélesztés

A tanulo elsajatitja a szakszerii segélyhivas technikdjat. Eldzetes ismereteire alapozva
megtanulja az eszk6z nélkiili és az eszkozzel torténd Gjraélesztést.

A szakszerl segitségkérés, ment6k hivasanak folyamata, az informdcié tartalma, helyszin
elokészitése . Ujraélesztés menete (felndtt/ gyerek), defibrillator hasznélata

Eszméletlen sériilt

A témakor az eszméletlen allapot felismerésével, a légutakat veszélyeztetd problémak
azonositasaval és ellatasaval foglalkozik. Ezen beliil az alabbi témakat dolgozza fel:

Az eszméletlenség okai

Ajulas, tartos eszméletvesztéssel jaro allapotok és ellatasuk

Megfeleld fektetési modok, 1éghtbiztositdé modszerek

Léguti idegentest okozta oxigénhiany tiinetei, teendok felndtt és gyermek esetében

Baleseti sériilések

A témakor a mechanikai sériilések formaival és ellatasukkal foglalkozik.

Ezen beliil az alabbi témakat dolgozza fel:

A sériilések csoportositasa, sebzés fogalma, tipusai, vérzések tipusai, sebellatas,
vérzéscsillapitas, kivérzéses sokk, sokktalanitas

Torés, ficam, randulas definialasa, ellatasanak formai

Egési, fagyasi sériilések ellatasa

Gyakori gyermekkori balesetek okai és kovetkezményei

Meérgezések

A témakor a mérgezeések tiineteit, toxikus hatasukat és az elsdsegélynyujtas lehetdségeit
targyalja. Ezen beliil az alabbi témakat dolgozza fel:

A leggyakoribb mérgezéseket okozo toxikus anyagok ismerete

Mérgezésre utald jellegzetes tiinetek

ABCDE algoritmus alkalmazésa

Specifikus ellatas

Belgyogyaszati allapotok és ellatasuk

A témakor az els6segélynyljtd beavatkozasat igényld belgydgyaszati allapotokat targyalja.
Agyi vérellatasi zavarok

Mellkasi panaszok.

Nehézlégzés: Pszeudokrupp, asztma tiinetei, elsddleges ellatasa

Rovar-, kullancscsipés ellatasa
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Allergias reakciok tiinetei, elsdsegélynytjtasa
Cukorbetegség jellemzdi, tipusai, diabeteses koma ellatasa

3.2. Lelki egészségvédelem

A tantargy tartalmi 6sszefoglaloja
A lelki egészségvédelem tanulési teriilet elsddleges feladata a szemléletformalés, a pozitiv
¢letszemlélet és a nehézségek legylirése a személyiség védelme mellett. Az életkorok
mentalhigiénés jellemzdinek és az egyéni élethelyzetek megismerésével, a mindennapi életben
keletkez0 problémak hatékony kezelését sajatitja el. Az elsajatitott kommunikacids
technikakkal képessé valik a segitd kapcsolat kialakitasara és a kliensek érzelmi igényeinek,
szlikségleteinek észlelésére, azok kielégitésére. Felismeri a mentalhigiénés tAmaszokat, feltarja
a belsd eréforrasokat és azok mozgositasanak lehetdségeit. Szakmai munkaja soran felmeriild

problémak esetén esetmegbeszEld csoport-, egyéni elakaddsainak esetén szupervizori segitséget
kér.

3.2.1 Mentalhigiéné tanulasi teriilet
A tanuldasi teriilet tanitasanak fo célja
Az egyéni ¢és kozosségi mentalhigiéné alapvetd ismereteinek elsajatitdsa, a lelki
egészségvédelem kialakitdsanak és megtartasanak eszkozrendszereinek birtokdban a lelki
harmoénia kialakitdsa. Félelem ¢és szorongasoldé technikdk ismerete ¢és alkalmazésa.
Krizishelyzeteket felismerése, kezelése, pszichés valsdghelyzetben azonnali segitségnyujtas.
Envéds-, rekreacids technikak alkalmazasaval, rendszeres 6nvizsgalattal lelki egyensulyanak
megtartasa.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

L, Altalanos és

Onallosag L .
Készséoek és Elvart szakmahoz
" esség " Ismeretek eolelissce | Viselkedésmodok, | kotéds

Pesseg ClOSSCE | attitiidok digitalis
mértéke .,
kompetenciak
A mentalhigéné fogalmi Erzelmi
Mentalhigiénés rendszere, alapvetd intelligencia.
eszkozrendszerét | ismeretei. Ismeret- Kapcsolatteremtd word ismerete,
folyamatosan készség, jartassag. Teljesen képesség, levelez6
fejleszti, Mentalhigiéné onalldan figyelmes, programok
onfejlesztést, eszkozrendszere. tapintatos. Erzelmi | kezelése
Onképzést végez. igényekre érzékeny.
Tirelmes magaval
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Segitd A pszicholdgiai
tevékenységét a kulturaltsag fogalma, .

. y £e . £ logd Teljesen
pszichologiai elemei: rezonantia, ot

e e R onalldan
kulturaltsag empatia, szakmai tudas,
eszkozeivel végzi. | humanizmus.

L Eletkorok pszichés és
Az egyéni s
, mentalis jellemzoi,
életkorok )

g s életszakaszok: .
mentalhigiénés w1 Teljesen
. e .| csecsemd-, kisded-, o1t
jellemzoéit ismeri, | , ., .. . onalloan

, ; ovodas-, kisiskolas,
a valtozasokat 1 p
] ) serdiil6-, fiatal feln6tt-,
észleli. o s n
felné6tt és idoskor.
Tarsas Ko6zosségi
kornyezetéhez a mentalhigiéné .
. . Teljesen
helyzetnek alapismeretei, a Y
P . . onalloan
megfelelden kozosség egyénre
alkalmazkodik. gyakorolt hatasai.
Félelem és szorongas
, . fogalma, fajtai,
Félelmeit és g e ,J
.. személyiségre gyakorolt
szorongasait , . . ., .
. . hatésai. Testi-, lelki és | Teljesen
ismeri, azokat . e P R
P viselkedésbeli jellemzo6i. | 6nalldoan
megfelelden , ,

. Félelem és

kezeli. . .

szorongasoldo

technikak.
Krizisben 1évé Krizis fogalma, fajtai,
egyéneknek, okai. A krizis folyamat
csaladoknak sajat | szakaszai, kimeneteli Teljesen
kompetenciajan lehetGségei. A segités onalldan
belill segitséget utjai. Krizisintervencio.
nyujt.
A gyaszolas A veszteség, a gyasz,
folyamataban gyaszolas alapfogalmai,
pszichés vezetést | alapismeretei. A segités | Teljesen
nyujt, segito technikai, modszerei, onalloan

beszélgetést
folytat.

eszkozel.

és masokkal
szemben.
Problémaérzékeny,
a problémakra
azonnal reagal,
segitséget nyujt.
Képes egy csoport
tagjaként
hatékonyan
dolgoznia a cél
elérése érdekében.

digitalis térben
tajékozodik,
filmeket ismer és
elemez

digitalis térben
tajékozodik, zenei
darabokat keres,
ismer és alkalmaz
érzelmeinek
kezelésére

word ismerete és
hasznalata,
digitalis
kommunikacios
eszkozoket
alkalmaz

Filmek elemzése,
feldolgozasa,
digitalis
eszkozoket
alkalmaz.

A tanulasi teriilet témakorei

A mentalhigiéné alapismeretei

A mentélhigiéné fogalma, jellemzdi, paradigméak. Magyarorszag mentalhigiénés jellemzdi
A mentalhigiéné feladatkore: promocid, prevencio, rehabilitacio

A mentéalhigiéné eszkozrendszere:

pszichologiai kulturaltsag.

Eletkorok mentdlhigiénéje

coping,

énvédd technikak,

érzelmi

intelligencia,

A témakor az egyéni életkorok mentalhigiénés jellemzdivel, azokat befolydsold hatasokkal
foglalkozik. A mentalhigiéné aranykora: a csecsemd ¢s kisded kor
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Ovodas- és kisiskolaskor, serdiildkor, ifjikor, fiatal felnéttkor, felndttkor és az idSskor
mentalhigiénéje

Félelem, szorongds, stressz és kezelésiik

A félelem fogalma, szerepe a mindennapi ¢életben, személyiségre gyakorolt hatasai

A félelem formai, alaptipusai, félelemoldas

A szorongdas fogalma, szerepe €s a személyiségre gyakorolt hatdsa

A szorongas csoportositasa, F. Riemann szorongastipusai, szorongasoldé technikédk A stressz
fogalma, tipusai, hatdsa az emberi szervezetre, Stresszkezelés.

Krizis, krizisintervencio

A témakor a I¢élektanilag kritikus helyzetekkel és azok oldasaval foglalkozik.
A krizis fogalma, a 1¢élektanilag kritikus allapot jellemz6i

A krizisek fajtai: normativ, paranormativ krizisek

A krizisre adott reakciok, a személyiségre gyakorolt hatdsai

A krizis szakaszai, kimeneteli lehet6ségei

Veszteségek, gyasz, gydszolds

Veszteségek fogalma, tipusai, lélektani jellemzdi. Egyéni és tarsadalmi veszteségek,
elsddleges- masodlagos veszteségek. Gyasz, gyaszolas, a gyaszfolyamat és szakaszai

A veszteség ¢és gyasz személyiségre gyakorolt hatdsa, tarsadalmi jellemzdi, kulturalis
meghatarozottsaguk. A normalis és a koros gyaszfolyamat.

Kiégés, Burnout és a Helfer szindroma

A témakor a segitd hivatasban megjelend veszélyeztetd tényezokkel, jelenségekkel foglalkozik.
Kiégeés fogalma, a kiégés szindroma, kialakulasanak okai, rizikofaktorai, a kiégés folyamata,
szakaszali

Altruizmus, Helfer szindroma fogalma, jellemzdi, kialakulasuk okai, megoldasi lehetdségek

Képzési partnernél leoktatott tanuldsi teriilet témakorei:
Krizishelyzetek, tarsadalmi-, és egyéni ¢élethelyzetek
Krizisintervencio

Tamogato attitlid gyasz esetén, a hozzatartozok vezetése.
Kiégés prevencio, kiégés teszt, ondiagndzis, a kiégés kezelése
Kozossegi mentalhigiéné alapjai

A témakor a tarsas egylittélés-, a masodlagos szocializacids szinterek egyénre gyakorolt
hataséaval foglalkozik.

A kozosségi mentalhigiéné fogalma, szemlélete

Munkahelyi mentalhigiéné

Az Onsegités fogalomkdre

Szocialis munka és a mentalhigiéné kapcsolata
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3.2.2 Szakmai kommunikacié-, és készségfejlesztés tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tanitdsanak f6 célja

A sajat személyiségének, belsé erdinek és gyengeségeinek ismerete, a megismert énerdsitd
technikak alkalmazéasaval szakmai és személyes Onfejlesztésre. A tanuld képessé valik az
erdszak- és akadadlymentes kommunikécioval, hatékony és eredményes munkavégzésre, segitd
kapcsolat kialakitdsara. Szakmai palyautjanak kisérése és fejlodésének eldsegitése mellet
hivatasanak elérésére.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendo kompetenciak

Altaldnos és

i Onallésag | Elvart szakmahoz
Készségek, . Y . S v
Kképesséoek Ismeretek és felelosség| viselkedésmodok, kotodo

pesseg mértéke | attitlidok digitslis

kompetenciak
Ep-, énlféP foga%n?a, Elfogado, tiirelmes és
Redlis énképpel ;infnenzllo.l,’ szintjei. n Teljesen empatikus. googleturlapok
rendelkezik. nIOrMACIOS Csatomax | 4y Képes véleményének | 'SMErete,
az €n megismeresere. és javaslatainak Onismereti tesztek
Az énfejl()’dés Vilé.gOS
A személyiség megfogalmazasara.

. Osszetevoi, a . i ké Soeit: o -
Hiteles, kongruens | | ** " > . ... | Teljesen Ismeri képessegeit: | 4;0italis eszkozok,
viselkedést tanusit. . L snallsan erossege}t e filmek elemzése

az elvart viselkedés, a gyengeségeit, és azok
hitelesség kérdései, folyamatos
Azonositja a A kommunikdaci6 fejlesztésére képes. Kisfilmek készitése
kommunikacios akadalyai, . Igényesség jellemzi | | )
, o Teljesen S és elemzése,
akadalyokat, kommunikéacids v o1t munkajat és sajat e e e,
It , , onalloan R digitalis kozosségi
munkéja soran zavarok, azok hatasa személyiségeét. tor
kivédi azokat. az informacio atadasra. Felelosségteljes.
Szakmai kozegben | Kapcsolatok, fogalma, Képesa disitalis
folyamatos fajtai, fejlodése. Az segitsegnyujtasra cs ko%nmunikéciés
interakciot végez, | interakcio. Teljesen annak elfogadasara. feliilotek i
tudatos Targyalastechnika onalloan Szakmai fejlédesében ae dlil ei:[[zlislsmerete,
targyalastechnikat | alapjai, elvei, tudatos ¢s 15 srats
alkalmaz. modszerei. kovetkezetes. 0zossegl ter
Palyaszocializacio,
. alyatiikor fogalma .
Szakmai pa‘tyall g ’ digitalis
ks elemei. A segit6-, . e,
fejlodéséhez , \ . Teljesen kommunikacios
tdmogato szakmai . 114 . e
folyamatos . . onalldan eszk6zok
L, kozeg. Szakmai ,
visszajelzést kér. alkalmazasa,

identitas, identifikacid
kérdései.
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A portfolio fogalma,
Portféliajanak fajtal, S.Zerepe', A excel, word, ppt,
r rr szakmai portf6lid .
elkészitéséhez L, . ismerete,
készitésének menete. Teljesen ] .
adatokat, Az adatgy(ijtés és a Onalldan fenyképek
dokumentumokat ,J. . kezelése, adatok
dit dokumentaciok térolisa
gyyt gylijtésének
modszereli, elvei.

A tanuldsi teriilet témakorei

Enkép, onismeret, tarsismeret

A témakor sajat belsé vilagunk megismerésével, az onismereti tiikorrel foglalkozik, az alabbi
tertiletek segitségével.

Az én, az énképfogalma, dimenziodi és sikjai. Onmagunkra vonatkozo informaciok csatornai.
Erzelmi kongruencia. Onismeret fogalma, szintjei, a JoHari ablak. Az 6nismeret elsajatitasanak
folyamata. Az 6nismereti kerék. Az énfejlodés és szakaszai. Loevinger és Eric Erikson.
Személyes adottsagaink és képességeink. Onértékelés, dnelfogadas, dnbizalom.

Tarsas észlelés, tarsismeret, szocidlis tiikkor, visszajelzések, reflektivitds. Alkalmazkodas és
elfogadas.

Erdszak- és akaddalymentes kommunikacio

Az erdszakmentes kommunikaci6 fogalma, szerepe, elemei és jelent6sége mindennapi
¢letlinkben

Kozlési sorompok és akadalyok. Jelzések fogadasa, értelmezése.

Hallgatas, meghallgatas, beszélés és beszélgetés.

Kapcsolatok és targyaldastechnika

A témakor a kapcsolatok ¢€s a targyalasi hatékonysdg novelése, a targyaldstechnikai
modszervalasztas tudatossa tételével foglalkozik.

A kapcsolatok fogalma, 1étrejottének inditékai. A tarsas mezd. Csereelméletek. A kapcsolatok
fajtai, fejlodése. Interakcio €és kommunikacio.

Tarsas készségek, interakcios fliggdségek.

A targyalasi helyzetek, a targyalas kiilonbozd tipusai. Az eredményes targyalas kiils6-belso
feltételei

A targyalas elOkészitése. A targyalas kiilonbozoé fazisai. A targyalasi stratégia, targyalasi
taktikak. Nehéz targyalasi szituaciok megoldasa

Segito kapcsolat, segito beszélgetés

A segitd kapcsolat fogalma, a segités szintjei €s formai. A konzultacié formai.
A segitd beszélgetés fogalma és feltételei. Kongruencia.

A rogersi terdpia elvei. A tanacsadas fogalma, modszere, kulcselemei.

A tanicsadoval szembeni elvarasok.

A pszichoterapia meghatarozasa, technikai.

Szakmai identitas, palyatiikor
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A szakmai identitds fogalma, kialakuldsanak 1épései.

Tipologidk. Palyaszocializacio, palyatiikor fogalma, szerepe, jelentsége.

Portfoli6 fogalma, sziikségessége, helye a szakmai életpalyaban.

A portfolio tipusai.

Szakma portf6li6 elemei, készitésének 1épései. A portfolio készitésének gyakorlata

Képzési partnernél leoktatott tanuldsi teriilet témakdorei:

Erdszak- és akadalymentes kommunikacio

A témakor a segitd-, bantas nélkiili kommunikacié témajaval foglalkozik.

Az erészakmentes kommunikacié fogalma, szerepe, elemei ¢és jelentdsége mindennapi
¢letlinkben és a segit0 szakma vilagban.

Az érzelmek azonositasa és szabad kifejezése a kommunikacidban.

Az érzelmek elfojtdsa a kommunikacid folyamataban.

Kérés és kovetelés a kommunikacioban. A kérések kifejezése, a cél as a folyamat kapcsolata.
Empatia szerepe a kommunikacidoban, empatias kapcsolodas.

Hallgatas, meghallgatas, beszélés és beszélgetés.

Ko6lesonos kapesolatok, partneri viszonyok a kommunikécioban.

Segité kapcsolat, segito beszélgetés

A témakor a kliensek érzelmi problémainak megolddsdhoz nyujt elméleti és gyakorlati
ismereteket.

A sziikségletek megjelenési formai.

A konzultacio, mint a segitd kapcsolat egyik formdja.

Szakmai identitas, palyatiikor

A témakor a szakmai palya kezdeti [épéseihez, a hivatashoz vezetd Ut eléréséhez nytjt elméleti
¢s gyakorlati ismereteket.

Identitaskérdések a szocidlis munkaban.

A szocialis munkasok identifikacidjanak jellemzdi. Identitas bizonytalansagok.

Profilok és segitok.

3.2.3 Esetmegbeszélés, szupervizié tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tanitdsanak f6 célja

A képzésben részt vevo képes legyen a szakmai munkaja sordn az esetmegbeszélést, mint segitd
modszert alkalmazni, eseteket ismertetni, a szakmai team csapataban aktivan részt venni. Tudja
jelezni elakadasait és megfeleld idében segitséget kérni munkajahoz.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendo kompetenciak

Altalanos és
Készségek, (")né!,l ()s’é g és E.lvért " oo l,(’m,:a’lhoz
képességek Ismeretek felrelo,sseg Vlsel},ietlesmodok, kotédo
mértéke attitiidok digitalis
kompetenciak
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Felismeri és A probléma Onmagit elfogado
azonositja a p ., . attitid. Képességeinek,

. . meghatarozasa, Teljesen .. , ,
szakmai munkaja sslelésének snalloan erésségeinek és nem relevans
soran felmertiild forméi gyengeségeinek
problémakat. ' ismerete. Egyiittmiikodo

A segitségkérés team tag? akc?nt ha‘fekony
A problémak formi, munkavégzésre képes.
megoldésa idébelisége. A | Teljesen Problémacrzckenysg, |
érdekében szakmai | segitségkérés onalléan probl.ernarnegolfio
segitséget kér. kommunikécios ko.nﬂlku{ske.zeles.

szabalyai Hiteles, 6szinte

Esotmozbeszle kommunikacié. Erzelmi

setmegbeszélés-, . . :

. intelligencia.

Esetmegbesz¢éld ismertetés K g . I
ompromisszumkészség

csoportokon vesz | fogalma, szerepe, . ,

. . " Teljesen a csapatmunkaban. )
részt, jelentésége. Az snalloan Feleldsségvallalds nem relevans
esetismertetést esetmegbeszélés o A4 ’

’ X A célorientaltsag.
végez. keretei, elvei és

1épései.
Problémakdzpontu, | Kommunikacios
hiteles alapismeretek, a Teljesen nem relevéns
kommunikaciot kozlés technikai. | Onalléan
végez.

Képzési partnernél leoktatott tanuldsi teriilet témakorei: Esetmegbeszélés alapismeretei,

szerepe, jelentdsége a szocialis munkaban

A témakor a szakmai munka soran felmeriilé problémak tobbszemponti megkozelitésével

foglalkozik. Az esetmegbeszélés fogalma, formai. Az esetmegbeszélés keretei, elvei, 1épései
Esetismertetés, esetvezetés, esetkezelés a mindennapi gyakorlatban

A szupervizio helye, szerepe a szocialis munkaban

A témakor a szakmai palyan torténd elakadasokhoz nyujt segitséget, eldsegitve a kiégés
megeldzését. A szupervizid definicidja, alapfogalmai, kialakulasa, nemzetkozi kitekintés. A
szupervizid modszertana: egyéni-, CSOPOrtos-, teamszupervizid. A szupervizor szemelyisége,
kompetenciaja

3.3. Szocialis munkavégzés és fejleszté foglalkozasok megnevezésii tantargy

A tantargy tartalmi 6sszefoglaloja

Alapismeretek nyujtasa a szocialpolitika, tarsadalomismeret, szocidlis munka, jog, etika
tudomanyénak témakorébél. Altaldnos tajékozottsag megszerzése a kozigazgatas mitkodésérol,
a szocialpolitika intézményrendszerérdl, hogy hatékonyan tudjdk hozzasegiteni a szocialis
problémakkal kiizd6 egyéneket, csalddokat, csoportokat az ellatorendszer altal nyujtott
szolgaltatdsokhoz. A tarsadalomban zajlo folyamatok, torvényszerliségek megértése, azok
értelmezése. A gondozo6i feladatok ellatasdnak segitése a szocidlis munka modszereinek
ismereteivel. Modszerek, eszkdzok, megismertetése elméleti €s gyakorlati szinten a szocialis
segités, érdekvédelem feladatkorében. A szocialis tevékenység adminisztracidjanak elsajatitdsa
a digitalis eszk6zok segitségével.
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Ismeretszerzés a szocio-, ¢és foglalkoztatasterapidk alapjairdl, jelentOségérdl, fajtairol,
modszereirdl és eszkozrendszerérdl. A tanuld az elsajatitott ismeretek birtokaban képessé valik
a kliensek, ellatottak mindennapjait élményekkel, tartalommal és értékkel megtolteni,
onértékelésiiket, Onbecstilésiiket, hasznossagtudatukat, képességeiket fenntartani és motivaltta
tenni Oket a lelki harmonia megtartasara, visszaallitasara, ezaltal a kozosség fejlesztésére.

3.3.1. Szocialpolitika tanulasi teriilet

24 ora

A képzésben részt vevok ismerjék meg a magyarorszagi joléti nagyrendszerek, illetve a
kozigazgatési rendszer mitkddését, a tarsadalom hatranyos helyzetii csoportjai rendelkezésére
all6 intézményrendszereket a tamogatasok formadit, az ezekhez vald hozzijutas elveit,

A tanulési teriilet tanitdsanak f6 célja

eszkozrendszereit.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

wL Altalanos és
Onallésag . .
Készséoek és Elvart szakmahoz
Kimoatnel Ismeretek Coleliesge | Viselkedésmodok, | kotsde
pesseg ClOSSCE | attitiidok digitalis
mertéke .z
kompetenciak
Szomalp_ohhka A szocidlpolitika _ Tlsztele:[tuc}o,
alapelveinek Teljesen elfogado, tiirelmes
s fogalma, feladata, . 11 .
figyelembevételével e 6nalldan tarsas
o alapelvei, értékei. N .
végzi munkajat. kornyezetéhez.
Az emberi sziikségletek Meg'lfﬁlt')nb?)ztetés
Sziiksegleteket mér | rendszere, felmérésének Teliesen nélkiil vegzi ppt,
fel egyeén és csoport | modszerei, eszkozei. ) ,J . szakmai munkajat. | kereséprogramok
ey ’ onalldan Problémacrzé .
szintjén. robleémacrzékeny, | ismerete
a problémak meg-
Az egyenlotlenség oldésara torekszik.
Azonosita a f(.)galma,' f(r)rmaii, . _ Egyﬁttmﬁk(’?dé,
, . kialakulasanak okai, az | Teljesen hasznos tagja a
tarsadalmi o . 112 .
,, , egyénre és a onalloan szakmai teamnek.
egyenlbtlenségeket. | o .
tarsadalomra gyakorolt Segitséget nyujt
hatésa. minden
Szakmai seeits Szocialpolitika raszorulonak.
okt & alapfogalmai, annak Teliesen Onmagat
me kﬁjlénbéztetés értelmezései és a 6néJll(')an fo'l yam;-ﬂosan
eguionbe szakmai munkaban valé fejleszti,
nélkiil végzi. i
alkalmazasuk.
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Joléti nagyrendszerek:
szocialis-, egészségiigyi-

Tajékoztatast nytjt | » gyermekjoléti-,
anagyrendszerek | gyermekvédelem Teljesen
szolgaltatisainak | rendszerek altal nydjtott | snafigan
feltételeirsl szolgaltatasok és
azokhoz val6 hozzajutas
feltételei.
Eligazodik az
onkormanyzatok . .
, Az dnkormanyzatok
rendszerében, , e .
, R feladata €s hatarkorei. Teljesen
tamogatasi kérelmet e A
. Szolgaltatasaikhoz valo | onalléan
fogalmaz meg és s s
. o hozzajutas feltételei.
juttat el az illetékes
irodakhoz.
Személyes
ondoskodast . i
£ veir s i .. | Aszocialis ellatas
nyujto int€zmenyi o, .
, intézményrendszere, Teljesen
elhelyezést e , . 11
, szolgaltatasukhoz valo onalloan
kezdeményez, o s 2 A
; hozzaférés lehetdségei.
abban segit az
ellatottnak.
Adatokat elemez és | Tarsadalom, életmodd,
kovetkeztetéseket ¢életvitel, tarsadalmi
von le az mozgasok és az egészség
egészséget kapcsolata, egymasra Teljesen
veszélyeztetd hatasa. onalloan
¢letmodbeli
szokasok
fliggvényében

tajékoztatast nyujt,
tanacsot ad.

ppt, word
ismerete és
alkalmazasa

word ismerete €s
hasznalata,
digitalis
kommunikacios
eszk6zoket-,
levelezo
programokat
ismer ¢és kezel,
internetes
feliileteket kezel,
digitalis tirlapok
kitoltése,
trlapokat kezel

internetes
feliileteket kezel,
digitalis tirlapok
kitoltése, kérelem
benyujtasa

Excel ismerete és
alkalmazéasa,
adatok
feldolgozasa,
elemzése,
diagramok, abrak

A tanulasi teriilet témakorei

Szocidlpolitikai alapismeretek
Tarsadalompolitika, joléti politika, szegénypolitika fogalma.

A szocialpolitika feladata, intézményrendszere. A szocialpolitika célja, technikai - alapelvei.

Tarsadalmi

integracidt veszélyeztetd folyamatok. Szocidlpolitika értékei.

Az allami

Ujraelosztds és az allami beavatkozas eszkozei. A sziikségletek rendszere és a sziikséglet

kielégités modja.

Szocialpolitikai alapfogalmak: diszkriminacio, egyenl6tlenség, hatranyos helyzet, deprivacio,

szegénység, érdemes-érdemtelen kategoriak.

31/76. oldal




A joléti rendszerek: A szocidlis ellatas atfogd rendszerei, a joléti védelem formai.
Csaladtamogatasok.

Foglalkoztatassal  kapcsolatos  ellatdsok.  Szocialis, egészségiigyi, gyermekjoléti,
gyermekvédelmi ellatdsok. A nyugdijrendszer miikodése.

Kozigazgatasi ismeretek: Az allam €s az dnkormanyzatok felépitése.

Onkormanyzati feladatok és hatdskorok rendszere.

A magyar kozigazgatasi rendszer strukturaja: kormany, kormanyhivatalok feladata és
hatéaskore.

A szocialpolitika intézményrendszere: Az allami, dnkormanyzati, egyhdzi-, magan és civil
szféra intézményei, miikodésiik sajatossagai. Onkormanyzati szocialis ellatasok, tamogatasok
formai, a jogosultsdg megszerzésének feltételei.

A segitd szakember szerepe a rendszer mukddésében, az ellatdshoz vald hozzajutés
eldsegitésében.

A tarsadalmi helyzet és az egészseg: Az artd-védo tarsadalom

A tarsadalmi helyzet és az ¢életmod Osszefliggése az egészséggel és betegséggel.

A szegénység ¢és a betegség Osszefiiggései.

Az egészséget veszélyeztetd szenvedélyek és szokéasok és ezek tdrsadalmi vetiiletei. Adatok
tanulmanyozéasa, nemzetkdzi Osszehasonlitdo elemzése a népesség egészségi allapotarol, a
legfontosabb helyi, orszagos és nemzetkozi népegészségligyi adatok alapjan.

3.3.2. Jogi ismeretek tanulasi teriilet
A tanulasi tertilet tanitdsanak {6 célja

A jogi alapismeretek, alapfogalmak megismerése segitséget nyajt a jogszabalyok
értelmezésében, a munkdja soran alkalmazza ismereteit az ellatottak, kliensek érdekeinek
érvényesiilése érdekében. Tudast szerez a munkavallaloi, ellatotti-, és gyermek jogokrol, azok
érvényesiilésének maodjardl, lehetdségeirdl.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

Altalinos és
Készséoek Onallésag és | Elvart sz"al,(’m”éhoz
CSZSCEEK, Ismeretek felelésség viselkedésmédok, | kotodo
képességek ., e
meértéke attitiidok digitalis
kompetenciak
Szakmai munkéjat| Alapvetd emberi Felel6sségteljes elektronikus
az emberi jogok| és  allampolgéri | Teljesen dnalloan | |« etkezetes jogforrasok,
mentén végzi. jogok. munkéjdban kezelése
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Azonositja a
cselekvoképesség
megvaltozasat és| Jogképesség, Instrukcio alapjan
kezdeményezi  a| cselekvOképesség. | részben onalldan
cselekvoképesség
korlatozasat.
Kiilonbséget tesz a
kiilonb6z6  szintli | Jogforrasok . . o112
. , . o, Teljesen 6nalloan
jogszabalyok hierarchiéja
kozott.
Jogorvoslati
lehetdségek.
Segitséget  nyujt| Alapvetd  jogok
J.OgorVOSI?t bth,OS%. ©s Teljesen 6nalloan
igénybevétele hataskére,
esetén. Alkotmanybirosag
feladata és
hataskore.
Ismerteti az
st naneion, |
b .| adatvédelmi Teljesen 6nalloan
munkéja soran torvény
kotelezen
alkalmazza.
Tdjekoztatia  az| o .ovie torveny,
ellatottakat az| ... ., ; . . 1A
O , | altalanos ¢s | Teljesen 6nalloan
altalanos és e
specialis jogaikrol. specidlis jogok

Az
jogok

koriiltekintd.
emberi
maximalis
tisztelete ovezi
munkdjat. Pontos,
preciz, hataridore
elkésziti a
sziikséges iratokat,
nyilvantartasokat.
Segitokész,
szakmai
kommunikaciot
folytat.
Rendszerszemlélet,
helyzeteket jol
értelmez és kezel.

elektronikus
trlapok kitoltése,
tovabbitasa,
internetes feliiletek
kezelése

elektronikus
jogforrasok
kezelése

word, internetes
kommunikacios
feliiletek
alkalmazasa

A tanulasi teriilet témakorei

Altalénos jog

Jog, jogforras fogalma. Alapvetd emberi-, és allampolgari jogok.

Alapvetd allampolgari kotelezettségek. Jogképesség, cselekvoképesség

Az allam fogalma és funkcioi, szervezeti felépitése. A hatalmi 4gak megoszlasa, a jogszabalyok
hierarchidja. Az emberi és polgari jogok védelme, nemzetkdzi és hazai szabalyozasa,
nemzetkozi egyezmények.

A jogszabalyok hierarchiaja. Az Alkotmanybirosag feladata és hataskore.

Az alapvetd jogok biztosa feladata és hataskore. Jogorvoslati lehetdség rendszere.

Jogok, jogszabdlyok

Alaptorvény szerepe a jogok érvényesitésében.
Szocialis jogok €s szocialis minimumok szabalyozasa.

A személyiségi jogok védelmének szabalyozasa, adatvédelem. Munkavallalashoz kapcsolodo

jogok. Mt. Ellatottjogi és gyermekjogi képviselOk feladatai és jogosultsaguk.
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3.3.3. Tarsadalomismeret tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tanitdsanak f6 célja

A tarsadalmi torvényszertiségek megismerése, az egyenlOtlenségek ¢€s elditéletek tarsadalmi

okainak felismerése.

Az elsajatitott

ismeretek birtokaban,

az egyenldtlenségek ¢és

diszkriminacié csokkentéséhez vald tudatos hozzajarulas. A tarsadalmi és népesedési
folyamatok ismerete, az ezzel kapcsolatos adatok gytijtése és elemzése. Hatranyos helyzetli
tarsadalmi csoportokat - a devians viselkedéseket, azonositja és képes tanacsot adni, eligazitani
¢s szakmai segitséget nyujtani.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Onallosag , Altalanos és
L, . Elvart i
Készségek, és . ., szakmahoz
R 5 Ismeretek Y, viselkedésmodok, | .., ., . eirts
képességek feleldsség o aae kotodo  digitalis
L, attitiiddok . s
mertéke kompetenciak
Demografiai  ismeretek, Tolerans, elfogado,| internetes
, L. KSH feladata, munkjja, . megkiilonboztetés | feliileteket hasznal,
Népesedési adatok , Teljesen o ..
B adatok elemzése . o1 nélkiil végzi| excel kezel,
gyljt és elemez. onalloan s
munk3ajat. A| adatokat gylijt és
massagot tiszteld,| tarol
: . : segitdkész. Preciz,
_ Tertleti, jovedelmi, pontos
Feltarja azZ| vagyoni, iskolazottsagi-, munkavégzés
egyenldtlenségek ikai- . ’ e
"gy . % , etnikai-, . Szakmai excel, adatgyijtés,
Osszefiiggéseit  ¢és Teljesen adatkezelés ‘
csokkentéséhez munke.ihoz valo| snallan kommunikaciot hasznalata - PP
tudatosan hozzajutas- folytat.
hozzéjarul. egyenlGtlenségek Konfliktusaiban
Ismerete. torekszik a
Munkéjét kompromlsszumra.
elditéletmentesen Sajat
végzi, munkaja kompetenciajan
soran az integracio beliil 6nalld
alapelvét Tarsadalom miikbdésének,| Teljesen munkavégzésre
alkalmazza. strukturajanak ismerete. Onalldéan képes. Segit
minden
raszorulonak tana-
csot ad, {ligyeket
kezel.
Gondozbi Szegénység fogalma,
munkajaval fajtai, kialakulasanak
hozzajéarul a| lehetseéges okai. (anyagi-,| Teljesen
komplex erkolcsi-, pszichésérzelmi-| gnalloan
szegénység , fizikai szegénység.
csokkentéséhez.
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Felméri az adott
teleptiilésen  élok
sziikségleteit, . " , , excel - felmérések,
) .| Helyi  er6forrasok  és r s
javaslatot tesz Uj| . ., r 4 . kérddivek, adatok
o hianyok felmérésének| Teljesen ,
szolgéltatés o e . 11 kezelése,
. technikai, szolgaltatasok| 6nélléan ,
bevezetésére, vagy| . feldolgozasa,
, ., | Ismerete. . y rr
a meglévo projekt készités
szolgaltatasok
bovitésére.
kérdoivek
készitése, a kapott
Interjut készit,| Az interju  készitésének eredmények
csaladi modszerei, technikai.| Teljesen feldolgozasa és
kapcsolatrendszert | Csaladi szerepek,| 6nalldan értékelése
abrazol, elemez. kapcsolatok. internetes
programok
segitségével
Statisztikai
adatokat o
, Statisztikak szerepe, . 1
tanulmanyoz, .. | Teljesen excel tablazat
< L. funkcioi a  szocidlis| .. -, ,
kovetkeztetéseit , onalloan kezelés
. munkaban.
felhasznalja
munkaja soran.

A tanulasi teriilet tétmakorei

Mai magyar tarsadalom

A mai magyar tarsadalom szerkezete, osztalyok, réteg, demografiai mutatok, jovedelem
viszonyok, iskolazottsag, etnikai adatok. Teriileti egyenldtlenségek okai €s kdovetkezményei.
Tarsadalmi integracio helyzete Magyarorszagon, dezintegracio okai.

Egyhazi, civil, dllami szerepvallalds az integracios torekvésekben.

Nemzetkdzi folyamatok hatdsa a mai magyar tarsadalomra.

Tarsadalmi mobilitds Magyarorszagon. Szegregacio és deviancia okai a tdrsadalomban.
Eléitéletek a mai magyar tarsadalomban és kdvetkezményei a tarsadalmi integraciora

Hatranyos helyzetii csoportok a tarsadalomban

A ciganysag helyzete és megitélése a magyar tdrsadalomban.

Hajléktalansag, tarsadalmi, jogi, erkdlcs szocialpolitikai megitélése.

Szegénység tarsadalmi megitélése és kezelése Magyarorszagon. Szegénység, deviancidk,
biindzés sszefiiggései. Oroklott szegénység.

A szociologia alapfogalmai és tevékenységi teriilete

Tarsadalom struktura, tarsadalmi statusz, tarsadalmi mobilitds, migracid, szegénység, anémia,
norma, érték, kultura, szubkultira

Térsadalmi és egyéni sziikségletek. Tarsadalmi csoportok kiilonbozé sziikségletei.

35/76. oldal




A tarsadalom Osszetételének és a tdrsadalmi folyamatok elemzése, az adatok értelmezésének
modszere és abrazolasa. Statisztikak készitése és célja.

Képzési partnernél leoktatott tanuldsi teriilet témakorei:

A szocioldgiai adatfelvétel modszerei, megfigyelés, dokumentumelemzés, adatgyiijtés és
elemzés, interju.

A helyi eréforrasok és hianyok felmérésének technikai.

Idések helyzete a mai magyar tarsadalomban.

Pszichiatriai €s mentalis betegséggel ¢l0k tarsadalmi helyzete.

Fogyatékkal €16k tarsadalmi helyzete.

3.3.4. Szocialis munka tanulasi teriilet
A tanuldsi teriilet tanitdsdnak f6 célja

Gyakorlati szakmai munka végzésének elméleti megalapozasa, a szocidlis munka alapvetd
ismeretinek elsajatitdsdval. A segitségnyujtas alapjat képezd gyakorlat vezérelt értékek €s az
egyén természetes timaszainak az igénybe vevd erdforrasainak a megismerése Ismereteket
szerez az egyéni esetkezelés, a csalddokkal és csoportokkal végzett vald szocialis munka

eszkozrendszerérdl, a problémak megoldasanak lehetdségeirdl.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Onallosag Elvart Altalinos és
i . . . s . , szakmahoz kotodo
Készségek, képességek Ismeretek és felelosség | viselkedésmodok, digitslis
mértéke attitiidok kompetencidk
A tarsadalompolitika, Tisztelettudo,
A szocialis munka szocidlpolitikai értékei Teljesen elfogado,
gyakorlati értékei mentén | (egyenlGség, I elgitéletmen-
. s , . 6nalloan o
végzi munkajat. szabadsag, tolerancia, tes attitlid,
igazségosség) Kompetenciéjén
Azonositja a beliil 6nallo
dontéshelyzeteket és Szocialis munka Teljesen munkavégzes.
szakmai kompetenciajaban | dilemmainak isme- snalléan Pontos, preciz,
hozza meg a dontését. rete szakszeri
kivitelezés,
Feltarja az egyén Dontésképesség,
termés.zetes er('iforrés.ait és o Teljesen helyzetfelismerés,
ennc?k iranyaban motivaltta | Humandkorendszer. snalloan Helyzethez illo
teszi. viselkedés, adekvat,
szakszer(i
Szerepeit letisztultan Szocialis szakember kommunikacio,
alkalmazza. szerepkészlete. Teljesen szervezdi képesség,
snalléan kapcsolattartas a
szakemberekkel,
titoktartas
Azonositja az egyéni Problémamegoldo mellett végzi
problémakat, kozvetit és | folyamatok ismerete, | Teljesen munkajat.
tanacsot ad. egyéni esetkezelés 6nalloan
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Csaladokkal végzett
. i szocialis munkaforma: | Instrukcid
Kliense kapcsan komplex , . .,
, s csaladsegités, alapjan
modon megsegiti annak , , ,
L 1is csaladgondozas, részben

csaladjat. i . 112

csaladvédelem, onalldan

csaladterapia
Kompetencmj, aba’ tartozo Instrukei programszervezés,
csoportmunkdt végez Szocidlis lanidn tajékoztatok
(lféényfelfnefes’ SZEIVEZES, | csoportmunka résrz){)en készitése, -
kivitelezes) technikai, ismerete o internetes feliiletek

onalléan ,
kezelése
Ismerteti a . elektronikus
C Munkavégzéséhez . .,
munkavégzéshez K 1od Teliesen dokumentaciok
sziikséges dokumentumo- ZCS.O .o N . ., € Jlise ismerete, kezelésiik,
; 5o adminisztracios onalléan L1 ]
kat és azokat eldiras i ek tovabbitasuk és
szerlien vezeti. alapismeretex, tarolasuk
Szakmai beszamo- Adatgyiijtés, Instrukcid word, excel
16t készit a fenntartd adatelemzés, sajat alapjan hasznalata, levelez6
részére. munkateriiletén részben program ismerete
onalldan

A tanulasi teriilet tétmakorei

Altalanos szocidlis munka

A szocialis munka elhelyezése a tarsadalomtudomanyokban.

A szocialis munka jellemzoi, célja, értékei.

Etikai dilemmak a szocialis munkaban, dilemmak kezelése és feloldasa.
A szocialis munkas tevékenységi teriiletei, szerepei, készségei

A szocialis munka szinterei, human 6korendszer.

Szakmai kompetenciahatarok a szocialis munkéaban.

Alkalmazott modszerek a szocidlis munkaban

Esetkezelés - kapcsolatfelvétel a klienssel. Interju tipusai, készitésének szabalyai. Megfigyelés,
csaladlatogatas. Gondozas, csaladgondozas. Személyi segités. Tanacsadas, intervencio,
krizisintervencid. Targyalas, kozvetités. Kozremiikodes, szervezés. Team munka.

Csaladokkal végzett szocidalis munka

Csaladstruktura, csaladi alrendszerek, hierarchia. Csaladi életciklusok és a hozzajuk
kapcsolodo  krizisek. Szocidlis munka csalddokkal: Csaladdsegités, csaladgondozas,
csaladvédelem, csaladterapia csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatasok intézményi hattere.
Iskolai és 6vodai szocialis munka jelentdsége.

Szocidlis munka csoportokkal

A csoport fogalma, a csoportokkal végzett szocialis munka jelentdsége a szocialis munkaban.
Csoportok formai, tipusai, létrejottének okai. Csoport identitas.

A szocidlis csoportmunka folyamata. A csoport fejlodésének szakaszai. Szerepek €s a szerepek
valtozdsa a csoportban. Csoport kultara, csoportnorma, csoportkohézio kialakulasa.
Kommunikacids és interakcios mintdk a csoportban.
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Szocialis csoportmunka modellek.

Kozosségi szocialis munka

A kozosségfejlesztés meghatarozasa, szemlélete. A kozosségfejlesztés célja.

A koz06sségi szocialis munka tarsadalmi jelentdsége, formai, folyamatai.
Kozosségszervezés, kozosségfejlesztés, szocialis fejlesztés a szocialis munka modszereivel.
A kozosségszervezd szerepel. Innovacid a kdzosségi szocialis munkaban.

Szocialis adminisztracio

A szocialis adminisztracié célja szerepe a szocialis segitd tevékenységében. A szocialis
adminisztraci6 jogszabalyi hattere. Dokumentaciok fajtai.

Esettanulmany, gondozasi tervek, munkatervek, beszamolok, esetnapld, forgalmi naplo,
latogatasi €s eseménynapld, igénybevételi naplo, feljegyzések, megallapodasok, jelentések.
Hivatalos levelezés, jelzés.

3.3.5. Akadalyozottsag és a segédeszkozok tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tanitdsanak f6 célja

Ismerje fel a tarsadalmi kiilonbozdséget, azonositsa a massagot és rendelkezzen megfeleld
mennyiségli informacidval az életvitelilkben akaddlyozott emberekrdl, a segitségnyujtas
formairdl, modjairdl. Ismereteit a mindennapi munkdja soran alkalmazza, mely altal enyhiteni
tudja az ellatottak akadalyozottsagabodl eredd hatranyait.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

N Altalanos és
L, Onallosag és [Elvart . P
Készségek, . . ., szakmahoz kotodo
Képesséoek Ismeretek felelosség  |viselkedésmodok, dicitali
- - igitalis
P & mértéke attitidok 8 .,
kompetenciak
Karosodas,
Megkiilonboztetés  |fogyatékossag, Teliesen Massagot elfogado v kéonézegets
nélkiil végzi gondozoirokkantsag fogalma. A on. ;llc')an magatartds, tisztelet royraﬁmk g
munk4jat. massag értelmezése. a masséggal Prod
Fogyatékossagi tipusok. szemben.
s s . Eloitéletmentes
IA rehabilitacio szinterei, ., L
, .. C Instrukcié  |munkavégzés. . .
Tajékoztatast nyujt alintézményei, a ., ppt, infografika
. . v o, alapjan Fokozott ! )
tarsadalmi segitseg [segitsegnyujtas , . . Ismerete cs
e, e részben érzékenység a .
formairol. lehetoségei, . 11 (s hasznalata
. onalléan segitséggel
szakemberei.
szemben.
Specidlis  igényeket|/A  sériilt  emberek Hatékonyan
észlel, értelmez  és|személyiségjegyei, _ kommunikal.
ennek megfeleld [specialis gondozasi|Teljesen Egyiittmiikods.
gondozoi munkat [igényei, annak észlelése |0onalldan Problémaérzékeny.
végez. ¢s kielégitése.
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Eletviteliikben

akadalyozottak
kommunikacidja, a digitalis

\Akadalymentesen kapcsolatteremtés és|Teljesen kommunikacios

kommunikal. fenntartas modjai  és|Onalldan eszkozoket ismer és
lehetdségei. A specidlis hasznal
kommunikacids
eszkozok.

Megtanitja Az Sregédfzszkézék f(igalrna,

ellatottakat a|llPUSAL, _SZ,erepl,lk Teljesen

, - mindennapi életvitelben.|. ..,
segédeszkdzok . . N Onalléan
1o Biztonsagos kornyezet.

hasznalatara.

Feliigyeli alA segédeszkozokkel

segédeszkozok szembeni elvarasok, a

biztonsagos biztonsagos kornyezeti-, [Teljesen

hasznalatat ¢és|és személyi feltételek  [Gnalldan

gondoskodik

tisztantartasukrol.

A tanulasi teriilet tétmakorei

Fogalmi meghatdrozasok és az akadalyozottsag formai: Karosodas, fogyatékossag, rokkantsag,
meghatarozasa. A sériilések okai, a sériilt személyiség jegyei.

Az életvitelikben akadalyozottak szinterei. Erzékszervi,- értelmileg,- mozgasukban,-
kommunikacios képességiikben, tanulasukban akadalyozottak. Erzelmi-, akarati sériiltek.
Segédeszkozok fogalma, osztalyozasa. A segédeszkozokkel szembeni elvarasok.

Gyogyaszati segédeszkozok fogalma, tipusai, ellatasi rendszerek.

Rehabilitacios-, technikai eszkdzok fogalma, tipusai.

Rehabilitdacio értelmezése, a komplex rehabilitacio. A rehabilitaciot igénylok kore.

A rehabilitacid szinterei, modszerei, sajatos teriiletei.

Prevenci6 fogalma, fajtai és eszkdzrendszere

Képzési partnernél leoktatott tanuldsi teriilet témakorei:
Segédeszkozok a mindennapokban, helye és szerepe a gondoz6i munkéban.
Szocialis apold és gondozo feladata a segédeszkdzoket hasznalo ellatottaknal.

3.3.6. Szocioterapia- és foglalkoztatasterapia tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tanitdsanak f6 célja

A képzésben részt vevo a gyakorlatok sordn képes legyen az egyéni és kozosségi foglalkoztatési
igények felmérésére, az ellatottak, kliensek -, team munkaban torténd programok szervezésére,
a mindennapok foglalkozasok altali strukturdlasara. Lehetdséget biztosit az érzelmek szabad
kifejezésére, a képességek fejlesztésére, szinten tartasara.
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A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendo kompetenciak

Altalanos és
Keészséwek Onallésag | Elvart szakmahoz
Z . o . p p v an
Kké esség el’( Ismeretek és felelosség | viselkedésmodok, | kot6do
pesses mértéke | attitiidok digitalis
kompetenciak
Egyéni és kozosségi .
ii};l ok g google Ttrlapok -
Egyéni és kozosségi £ y . . kérdoivek
o L, felmérésének Teljesen L
igényfelmeérést , . N készitése, az
. modszerei ¢és | 6nalléan ]
vegez eszko6zel, motivumok alldga credmények
’ Onallosag, feldolgozasa, excel
rendszere szervezési készség,
Az Csoport fogalma, kéziigyesség,
o L, csoportfolyamatok, egytttmikodés,
igényfelmérésnek . . . = .
mecfeleléen csoportdinamika, Teljesen koriltekinto,
& .. | csoportkohézid, 6nalldan feleldsségteljes,
csoportokat alakit . . s
Ki csoportalkotas bizalom elérésére és
ismérvei megtartasara
A kiilonboz6 torekszik,
foglalkozasok meggy6zOképesség,
Foglakoztatasokhoz 8 i . seye , pesseg
K1 g s eszkoz-, és kreativitas,
elokésziti a . . . ,
o anyagigénye, Teljesen innovativ
sziikséges o . A1y .
e . | sziikséglete. Az | 0nalldan gondolkodas,
eszkozoket és 1 s . s s
eszkozok fajtai, Onképzes,
anyagokat 1 g
miikodésiik alapel- folyamatos
vei onfejlesztés,
Ismerteti és példamutatas,
bemutatja a motivalas, ppt. ismerete és
A foglalkozasok . i
gyakorlatokat, az forméinalf Teljesen ismeretek hasznélata,
alapvetd elemeinek’ismere e Onalloan atadasanak bemutato6 kisfilmek
foglalkozasi képessege, a | alkalmazasa
miiveleteket folyamatok nyomon
Segitséget nyujt a | A kiilonb6z6 kovetése, .
feladatok foglalkozasok lfapcsolatteremtesrll digitalis
kivitelezésében, azt | folyamata, annak Teliesen es’ ) fenntartasi | oo v s 76ket
folyamatosan szakaszai, al ;Héan keépesség hasznal, internetes
tamogatja a sikerek | kivitelezéshez feliileteken
elérése érdekében | sziikséges segités tajékozodik,
formai
Unnepekre Unnepélyek,
felkésziti az | megemlékezések, digitalis
ellatottakat, segit a | kulturalis  értékek, | Teljesen eszkozoket hasznal
feladatok hagyomanyok, 6nalldan az tinnepélyek
megtanulasaban, a | népszokasok megszervezéséhez

gyakoroltatasban
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A foglalkoztato
team tagjaként | szabadidé fogalma, word
kompetencigjanak | formai, a . "
i , Teljesen levelez6programok
megfelel6en programszervezeés . 11 . ,
s n e onalloan ismerete és
szabadidos 1épései, menete, ]
L hasznalata
programokat szervezesi ismeretek,
Szervez
Foglalkozasok
, lebonyolitasanak,
A foglalkozasokon o .
, feladatainak Teljesen
részt vesz, annak | . . 112
s s ismerete, a | onalléan
menetét koveti , .
foglalkozasok segitd
¢és gatld tényezoi,
. A munkaterapia digitalis térben
Az ellatottak . ; ’p . g e
o . ., | fogalma, jelentdsége, | Teljesen tajékozodik,
részére terapias L . 112 P
) fokozatai és szerepe a | 6nalldan keresOprogramokat
munkat szervez. . .
mindennapokban ismer

A tanulasi teriilet témakorei
Foglalkoztatasterapia
Szocioterapia fogalma, célja, fajtai, szinterei.
Foglalkoztatasterapia fogalma, mddszerei, hatasa , a terdpidba bevonas kritériumai
Kognitiv terapiak: a kognitiv képességek rendszere, kognitiv fejlesztd foglalkozasok
Zeneterapia: érzelemfeldolgozas, intra-, és interperszonalis integraciod
Bibilioterapia: az irodalom gyogyitd hatdsa. Szinjatszas terapidja, Onkifejezés formdja,
komplex miivészetterapia Kreativ és miivészetterapidk: az alkotds miivészete €s szabadsaga

Rekreacios foglalkozasok

Rekreacié fogalma és jelentdsége. Sportjellegii foglalkozasok

Mozgésterapia, mint kifejezbterapia, a mozgas és érzelmek kapcsolata, test és 1élek harmonidja
Téancterapia, mint az élményalkotas, érzelemkifejezés eszkoze, az egyénre és a kozdsségre
gyakorolt hatdsa. Jatékterapia, a jaték "ongyodgyitd" szerepe, a személyiségre és a kdzdsségre
gyakorolt hatasai

Munkaterapia
A munkaterapia fogalma, jelentdsége. A munkaterapia fokozatai, fajtai, szerepe a szocialis
intézményekben. A munka és a személyiségfejlodés, Terapiak helye a rehabilitdcioban

Képzési partnernél leoktatott tanuldsi teriilet témakorei:

Programszervezés

Unnepélyek, megemlékezések. Unnepekhez kapcsolodd népszokasok, hagyomanyok, néprajzi
értekeink. Kozmiivelddési intézmények helye a szabadidds tevékenységben, kapcsolatuk a
szocialis intézményekkel. Kulturalis programok a szocialis intézményekben

Kirandulasok, szabadidds programok szervezése

Szocioterapia, mint kdzosségfejlesztd
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3.4. Gondozas és apolastan megnevezési tantargy

A tantargy tartalmi 6sszefoglaloja
A képzésben részt vevo alkalmassa valik a gondozas alapismereteinek elsajatitdsa mellett, az
ellatotti igényekhez igazodo sziikségletfelmérés 1épéseinek, eszkozrendszerének, technikajanak
alkalmazaséval a teljeskort, komplex ellatas kivitelezésére mind a szocialis alapellatas, mind
pedig a szakositott ellatdsokat nyujtd intézményekben.
A szocialis ellatorendszerben megjelend 4apolasi, szakapoldsi ismeretek elsajatitasa,
munkdajaban valo alkalmazasa. Az apolo, a gyogyitd team tagjaként, egylittmuikodik a tobbi
szakemberrel. Hatékonyan és szakszeriien kommunikal. Tevékenységével az ellatottak,
betegek ¢letmindségéhez jarul hozza.

3.4.1. Gondozasi alapismeretek tanulasi teriilet
A tanulasi teriilet tanitdsanak f6 célja

A gondozas folyamatanak, komplexitasanak, rendszerszemléletének elsajatitdsa. Az egyénre
szabott banasmdd mellett a gondozas elemeinek gyakorlatban torténd alkalmazasa, és az
igényekhez igazitott segitségnyujtas a mindennapokban

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalinos és
, Onallésag és | Elvart szakmahoz
Készségek, . . S R
Képesséoek Ismeretek felelosség viselkedésmodok, | kotodo
pesseg mértéke attitiidok digitalis
kompetenciak
A gondozas torténeti Informéacio
attekintése és jelene. gyljtés, internet és
A holisztikus Gondos}mdés, o _ AZ’ o emberi | szamitogépes
o gondozas,  egészség, | Teljesen méltosagot programok

szemléletii , U R . . s s

ondozist véoez betegség, apolas | onalldan tiszteletben  tartd | segitségével,

& 8% | fogalma. empatikus bongészé
humanus programok
magatartas. alkalmazasa

Az egyedi | A gondozas jellemzo6i, Munksjaban

igényekhez alul-, tulgondozas, | Teljesen p?ntos,

. , . T . 11 kovetkezetes.

igazodo segitséget | idObelisége, onalloan R

nyjt. terjedelme. Dontéseiert,

- - tevékenységéért
A gondozis elemei: "o .
fizikai s felelosséget vallal.

Alapvet6 IZI. al_,’ CECSZSERUBYL . Tolerans és

1 psziché-, Teljesen .
sziikségleteket , L elfogado a
. foglalkoztatas, Onalldan L,

elégit ki. 15eondozs massaggal

e,:oglo(n’ozlas, szemben. Kreativ,
érdekvédelem) figyelme

Foglalk asokat- .. 5 . alkalmaza

oglalkoztatasokat Mentalhigiénés Instrukcid megoszthato. p pt. a -a mazasa,

programokat L ., infografika, Word
ellatas alapjan ,
alkalmazasa
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szervez és részben

kivitelez. Onalloan
Alapvetd érdekeket Instrukcio
képvisel és segit | . , alapjan

, p’ . .g Erdekvédelem. ) PJ
ervenyre juttatni. részben

onalloan
A gondozas folyamata,
L. & . y . Excell, Word

Gondozasi  tervet | szakaszai. Teljesen .

. , . v 112 Ismerete,
készit Gondozasi tervek | Onalldan ,

alkalmazasa

tipusai, elemei.

A tanulasi teriilet témakorei
Gondozas fogalma, torténetisége, jellemz6i A gondoskodas-, gondozas-, és apolds fogalmi
értelmezése. A gondozads torténete, jellemzdi, szinterei, célcsoportjai.
A gondoz6d kompetencidi, szerepei. Szocialis apold gondozd helye és szerepe a szocidlis
munkaban. A gondozéi munka etikai szabalyai, dilemmak.

A komplex gondozas

Elégondozas feladatai. Fizikai gondozés, kornyezeti és személyi higiéné.

Egészségiigyi gondozas.

Mentalhigiénés gondozas: pszichés gondozas és foglalkoztatas.

Erdekvédelem a szocialis intézményekben.

Sajatos gondozasi sziikségletek

CsecsemOk és kisgyermekek, id6skoruak gondozasa.

Fogyatékkal él0k, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek, demenciaval él6k gondozasa.
gondozasa. Gydgyithatatlan betegek gondozasa. Haldoklok gondozasa.

A gondozas tervezése

Sziikségleteken alapuld gondozés tervezése.

Gondozasi terv készitésére vonatkozo szabalyok. Gondozasi tervek fajtai, tartalmi elemei.
Szociélis 4pold gondozd szerepe a gondozasi tervek készitésében. Szolgéltatast igénybe vevok
bevonasa a gondozasi tervek megvaldsitasdban. A gondozési terv megvaldsitasaban résztvevo
team tagjai €s szereplik. Gondozasi tervek megvalositasa, feliilvizsgalatuk.

3.4.2. Gondozasi sziikségletek felmérése tanulasi teriilet

A tanulasi tertilet tanitdsanak {6 célja

A sziikségletfelmérés modszereinek, eszkdzeinek a megismerése és tudatos alkalmazasa a
gondozo6i munka soran.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak
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Altalanos és

., Onallosag  és | Elvart szakmahoz
Keészsegek, . . . L, o n
Képesséoek Ismeretek felelosség viselkedésmaddok, kotodo

pesseg mértéke attitidok digitalis

kompetenciak
A
szlikségletfelmérés .,
Adatokat gytjt és | fogalma, szerepe Instrukeio
EYW 1o o Pe, alapjan részben Excel tablazat
rendszerez. jelentésége al . .o,
- onalloan
gondozasi
folyamatban.
., digitalis anyagok,
, L Instrukcid & yg
Dokumentumokat | Allapotfelmérés, o dokumentaciok
e, alapjan részben ,
elemez egészségi allapot, | .. " elemzése,
onatioan Tamogatd, motivalo | grelmezése
Betegmegfigyelés magatgrtas. o
g, Empatikus, massagot

. szempontjai, . ' X
Vizsgalatokat e Teljesen elfogad, tisztelettudo,
véees elemei, 1épései, A snalléan bl 1de

g megtekintés és a pro ’e,mzrlmego °

T hozzaallas. A

vizsgalat menete bigal | fsénck

— — izalom elnyeréséne —
Felméréseket Fizikai, pszichés-, . . Y kérdoivek,

. i képessége, .

készit, a kapott | mentalis o a tesztek  online
; . o . megbizhatosag. e
eredményeke allapotfelmérés Teljesen , | készitése, excell
el . o A Feladat €| ...
rogziti és értékeli. | eszkdzei, onall6an j e tablazatban
. problémaorientaltsag. | .., ,.
technikai. 1 1 kiértékelést
Egyiittmiik6do, .
g végez
e mberi kommunikacioja
Megvaltozott hiteles, akadaly-, és
szervezet . "
helyzeteket e 1s .. | Teljesen erészakmentes.
. mikodése, normal | .. ., ,
felismer, ., ) onalloan Munkajaban preciz,
R és koros allapotok,
problémat észlel L, pontos.
elvaltozasok
Genogramot-, Szocialis  allapot ., o
g ., . PO nstrukeio grafikai
ecomapot  készit | felmérésének S,
., , ; alapjan részben programok
és értelmez modszerei, o )
. onalloan hasznalata
eszkozei.
Er6forrasokat Kiils6 és bels6
felismeri és | erbforrasok, Teljesen abrak, diagramok
mozgosit- természetes onalloan készitése
ja tamaszok

A tanulasi teriilet témakorei

A sziikségletek fogalma, hierarchidja, rendszere. A sziikségletek kielégitésének szerepe az
¢életmindségben. Az emberi sziikségletek és jelentdsége a gondozas szempontjabol.

A sziikségletek valtozasa a kiilonb6zo életkorban. A tarsadalmi, kulturdlis, szocidlis helyzet
hatasa a sziikségletekre.

Sziikségletek felmérése és modszerei
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Fizikai-, egészségi-, pszichés-mentalis-, szocialis allapotok felmérése. Felmérd tesztek,
kérdoivek, skalak ismerete és alkalmazasa.

Informécidszerzés, adatgylijtés modszerei: megfigyelés, vizsgalat, tesztek, kérddivek kitoltése,
gyakorlasa, egyéni beszélgetés, kornyezettanulmany, elégondozas, sziikségletlista,
dokumentum elemzés.

Adatgytijtés eszkozei. Az adatok feldolgozasdnak modszerei és értékelése. Team munka a
sziikségletek felmérésében.

Sziikségletek és eroforrasok

Tarsadalmi, intézményi erdforrasok a szocidlis gondozasban. Szocialis 4pold gondozo
eréforrasai.

Az egyén erdforrasainak feltérképezésének modszerei, genogram, ecomap alkalmazasa, interju
készitése. Az er6forrasok bevonasa a kliens sziikségleteinek kielégitésébe. Az erdforrasok
felhasznalasa a gondozéasi munka tamogatasara.

3.4.3. Gondozas az alapellatasban tanulasi teriilet

A tanuldsi teriilet tanitdsédnak f6 célja

A szocidlis alapellatast igénybe vevd kliensek megismerése, sziikségleteinek felmérése és az
igényeknek megfeleld gondozasi feladatok egyénre szabott, szakszeri ellatdsa. Szakmai
ismeretei birtokaban a mindennapi 6nall6 életvitel fenntartasaban nytjt segitséget.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és

— Onallésag és| Elvart szakmahoz
Készségek, .y . S R
Képesséoek Ismeretek felelosség viselkedésmodok, | kotodo

Pesses mértéke attitlidok digitalis

kompetenciak

Ismerteti a| Szocialis alapellatas| Instrukcio Segitdkész internetes
szocialis intézményei, alapjan elfogado ’toleréns keresdprogramokat
alapellata}sok szolgaltatasai Ees’zbf:n &s empatikus. hasznal,
rendszerét. onalloan Probléma
Tajékoztatast ad,| Szocialis szolgaltatasok| Instrukcio érzékeny, Word h Alat
segitséget nyujt a| jogosultsaga, alapjan konfliktusait le\?erlezé :ZI::H?O?(’
szolgaltatasok elérhetdségiik mod- részben igyekszik ismeretep g
igénybevételéhez. | jai onalldan problémamegoldo

Az ellatashoz sziikséges moddal  kezelni. line  felileteket
Nyomtatvanyokat | dokumentaciok, Feleloséggel Eas rfél cluieteke

. 1 AT Z

61t ki, illetve segit| nyomtatvanyok. Az| Teljesen dolgozik,  felméri ’

o cr o "y . 1. az adott| dokumentumok
kliensének a| ellatds igénybevételének| onalldan s .
Kitoltésben admi- problémdkat  és| letdltese, illetve

) . . o 1414 kitoltése
nisztracios feltételei kompetencidjanak
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Igényeket, Sziikségletfelmérés, megfeleléen
képességeket egyénre szabott . megoldast  nyujt.
p, & , &Y , . .| Teljesen & qu word, excell
felmér ¢és| gondozas, gondozasi| .. , ., Kapcsolatteremt6- ,
. Onalloan , ,| hasznalat,
megtervezi a| munka folyamata és megtartd
gondozasi munkat. képességgel
Onallé-,  részben rendelkezik.
6nalld segitd Hiteles, Oszinte
] , Gondozas fogalma, ed o
tevékenységet . 08 . kommunikaciot
. . elemeinek ismerete,| Teljesen folytat
végez a Kkliens , . 11s '
igényeinek rendszers.zemlelet, onalloan Informacidkat
Kielégitése komplexitas bizalmasan kezel.
érdekében.
Alapszolgaltatasokhoz
Gondozo6i kapcsolodo online feliileteket
tevékenységét dokumentaciok, Teljesen kezel, le- illetve
szakszerlien nyomtatvanyok kezelési| onalléan feltoltéseket alkal-
dokumentalja. szabalyai, szakmai maz
protokollok
A héaztartas fogalma,
haztartasi feladatok,
. , | biztonsagos oogle keresd
Haztartasi- és g , . £008 ,
, , , . | munkavégzeés, Teljesen programokat és
haztartasvezetési , . . 112 .y
, veszélyforrasok és azok| onalldan bongészo oldalakat
feladatokat végez. S s 1 .
megelozése, csaladi hasznal
gazdalkodas,
koltségvetés

A tanulasi teriilet témakorei
Az alapellatas intézményrendszere
A szolgéltatasok megszervezése, tartalma, jogszabalyi hattere, az ellatds feladata, nyujtott
szolgaltatasok: Falu €s tanyagondnoki ellatas, étkeztetés, hazi segitségnyljtas, jelzérendszeres
hazi segitségnyljtas, csaladsegités, gyermekvédelem, kozosségi ellatasok, tdimogatod szolgalat
utcai szocialis munka, nappali ellatas

Képzési partnernél leoktatott tanuldsi teriilet temakorei:

Gondozasi feladatok az alapellatasban

Szocialis 4pold gondozd feladatai a szocialis étkeztetésben, a hazi segitségnyujtasban, a
jelzérendszeres hazi segitség-nyujtasban, a nappali ellatdsban, a tdmogat6 szolgéltatasnal €s a
kozosségi ellatasoknal.

Haztartasi ismeretek

Haztartas fogalma. Haztartds vezetés tervezése, szervezése, irdnyitdsa, rendszerezése, a
speciadlis igények figyelembevételével. A haztartdsi feladatok ellatdsa soran jelentkezd
veszélyforrasok kisziirése, azok elharitasa. A haztartasban alkalmazott gépek berendezések,
haszndlata, tisztitdsa. A biztonsdgos kornyezet megteremtése, alapvetd munka ¢és
balesetvédelemi szempontok a haztartdsban. Haztartdsgazdalkodas: csaladi koltségvetés
tervezése, adossagkezelés
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3.4.4. Gondozas a szakositott ellatasban tanulasi teriilet

A tanuldasi teriilet tanitdsanak fo célja

Ismeretszerzés a szocialis szakositott ellatdsok formairol, szakmai munkajardl. A komplex,

teljeskortt  gondozas

ismereteinek birtokaban,

egyeénre

szabott

banasmod elveinek

alkalmazaséaval, mindennapi segitd tevékenység kivitelezése, apold-gondozd team tagjakén.
Szocialis ellatorendszer célcsoportjainak megismerése, fejlesztésiik és rehabilitaciojuk cél- €s
eszkozrendszerének ismerete és alkalmazasa

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendo kompetenciak

Altalanos és
, Onallésag Elvart szakmahoz
Készségek, , . . . L v an
, i Ismeretek és feleldsség | viselkedésmodok, | kotédo
képességek fx cp o 1ae g
mértéke attititdok digitalis
kompetenciak
fe s , A szakositott .
Tajekoztatast e .. | Instrukcio . .
. i intézmények formai, ., bongészo é
nyljt a szakositott szolgaltatasai az alapjdn keresGprogramokat
ellatésokrol, . részben Tiszteletteljes, elfo- PIOgr
L , igénybevétel 11 , . | hasznal
szolgaltatasokrol e onalldan gadd  magatartast
feltételei L .
— tanusit. Képes az
) Szocidlis N .ellatas egyiittmiikodésre,
SZ}Jksegleteket celcsol?ortjal: id6sek, Instrukcio team tagjakeént
mér . fel, fogya:[ekos alapjan eredményesen word, ’ excel
megterv’e;l szer.nel')’/elf, ' | részben dolgozni. haszna-
gondo’zlefs1 pszwhlaFrlal- S | snalloan Munkajaval lata
munkdjat. szelznrvedelyb etegek, szemben
hajlektalanok felelésségteljes,
o , A gondozas kovetkezetes.
Apolé-gondozo | g ata. a komplex Hitel :
team  tagjaként y . p, .| Teljesen ”1.ee§en ©s
; gondozas, egyéni | . .., 6szintén
egyénre szabott| =, |, onalloan o

, .. banasmod, a kommunikal. Nem

gondozast nyujt. - .,

gondozdi team erdszakos,
Apolo-gondozé | Apolds-gondozés indulatait, érzelmeit
munkéja  soran | -nevelés- kezelni tudja. infoarafika t
rehabilitacios- s | rehabilitici6 és  a | Teljesen Felismeri  mdsok ismegrete ! pzs'
prevencios prevencid  egysége, | onalldan érzelmi  igényeit. alkalmazisa
tevékenységet egymas mellettisége, Titoktartasi
végez. egymasra épiilése. kotelezettseggel

dolgozik.

. Ellenérzés, értékelés gozle. ,
Szakmai foealma célia Megbizhato, igénye | adatok elemzése,
munkajat g ) 2, . van a folyamatos | értékelése, excel,

modjai és eszkozei. A | Teljesen A 1 ,
rendszeresen . i B szakmai fejlodésre | tablazatok és
Y 1 , | fejlesztés-, a fejlédés | onalldan .
értékeli és . . diagramok

. . lehetdségei és .
fejleszti. .y . iSmerete
szlikségessége.
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Munkajat, Munkaja soran
tevékenységét kotelezéen — hasznalt .
S o, Teljesen
hataridore, dokumentaciok, W
L, onalloan
pontosan adminisztracios
dokumentalja. feladatok ismerete.

A tanulasi teriilet témakorei

A szakositott ellatas intézményrendszere

A szolgaltatisok megszervezése, tartalma, jogszabalyi hattere: Apolast gondozast nyujtd
intézmények Rehabilitacios intézmények. Lakootthonok. Atmeneti elhelyezést nytijto
intézmények. Tamogatott lakhatas.

Képzési partnernél leoktatott tanuldsi teriilet témakorei:

Gondozasi feladatok a szakositott ellatasokban

A szocidlis ellatas célcsoportjai.  Szocidlis apold gondozd feladatai az idések otthonaban,
fogyatékos személyek otthonaban, pszichiatriai-, szenvedélybetegek otthondban,
hajléktalanok otthonéban, a rehabilitacios otthonokban

3.4.5. Szocialis gondozas adminisztracidja tanulasi teriilet

A képzésben részt vevd ismerje meg a személyes gondoskodast nyujtod szocialis intézmények
miikodését meghatarozo kiilsd és belsd szabalyozokat, az intézmények adminisztracios
rendszerét, a szolgaltatds igénybevételéhez kapcsolddd adminisztracidt. Alkalmazni tudja a
gondoz6i munka kiilonb6zd forméjahoz kapesolodd kotelezd adminisztraciot. Rendelkezzen
egyfajta digitalis kulturaval a munkajahoz kapcsoldédodan.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendo kompetenciak

Altalanos és
L, Onallésag | Elvart szakmahoz
Keszségek, . v . . , R
, i Ismeretek és felelosség | viselkedésmédok, | kotodo
képességek ey P, P
meértéke attitidok digitalis
kompetenciak
Intézményi Informaciok
dokumentumok Instrukcid szaba'_]yszer{j ,
. ., word, szkennelés,
Dokumentumokat | ismerete: SZMSZ, | alapjan kezelése et 1,
; . , ) - digitalis fényképek
értelmez Szakmai program, a | részben titoktartasi Kezelése
nyilvantartas ¢és | onalldan kotelezettség.
miukoédésdokumentacioi, Preciz, pontos
Iratok, okiratok, munkavégzés.
o ] dokumentumok Instrukciod Hatékony Excell
Nyilvantartasokat, , . ., Sy 114 .
. .| fogalma, tipusai, | alapjan kommunikacio. tablazatkezelés,
iratokat S | o .
kitoltésiik szabdlyai. | részben Digitélis word és
adatokat kezel , . 11a . ,,
Adatvédelem, onalloan kulturaltsag. levelezéprogram
titoktartas. Mindségi
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L Az informacié atadas munkavégzes. kozosségi  oldalak
Kommunikacios re e . , , .
. formdi, modjai, szerepe | Teljesen Valtozasok ismerete,
eszkozoket N ,
. a gondozas | dnalldan folyamatos kapcsolattartas
hasznal . . . e -
folyamatéban. észlelése, digitalis formai
Protokoll, mindség kovetese cs
Javaslatokat tesz a | fogalma, formai, . Jelzése.
Lo, Teljesen
protokollok lépései. A protokoll | .. ;.
L, Onalldéan
modositasara szerepe a
mindségbiztositasban
A szervezet felépitése, .,
. Instrukcid
struktardja. Kapcsolatok . .
Organogramot ; .| alapjan excel-, word isme-
o rendszere, ala és|
készit. L, L. részben rete,
folérendeltségi R
. onalldan
viszonyok.
., Intézmén
Statisztikak y , . ,
. e, adatszolgaltatasi . excel kezelése,
készitéséhez - .. Teljesen .
kotelezettségei. . 1is levelezdprogramok
adatokat L, L 6nalldéan .
, Statisztikak, felmérések, ismerete
szolgéltat. , ,
beszamolok.

Képzési partnernél leoktatott tanulasi teriilet témakorei:

Dokumentdacios alapismeretek
Szocialis adminisztracié fogalma, célja. Irat, okirat, dokumentum fogalma, jellemzdi, fajtai.
Iratok kezelése, nyilvantartasa, iktatdsa tarolasa, selejtezése. Formai, tartalmi kdvetelmények.
Hivatalos irat létrehozdsanak szabdlyai. Az intézményi adminisztracioval foglalkozé
munkacsoportok. Adatvédelem az adminisztracios tevékenységben.
Az intézmény adminisztracios tevékenységéhez hasznalt eszkozok.
Szamitogepes programok az adminisztracioban. Intézményi adminisztracio
Szervezeti Miikodési Szabalyzat célja és kotelezd tartalma — Szakmai program célja kotelezd
tartalma, mellékletei.
Hézirend koételezo tartalmi elemei, Kotelezd szabalyzatok, utasitdsok. Organogram

Mindségbiztositds

Mindségbiztositas lehetdségei a szocidlis intézményekben.
Adminisztracid szerepe a mindségbiztositasban. Felmérések,
statisztikdk, kérddivek készitése, szerepiik a gondozési
tevékenységben. Szakmai protokoll, mint a mindségbiztositas
eszkoze, szerepe az apolasban, gondozasban. Protokollok
készitése, fejlesztése. Adminisztracio az alapellatasban — és
szakellatasban Az igénybevétel feltételei. A jogosultsag
megallapitasdnak adminisztracidos eszkozei. A szolgaltatas
igénybevételével kapcsolatos adminisztracios feladatok. A
szocialis apolas gondozas kotelezd €s sajatos dokumentumai
az alapellatas szolgaltatasainal
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3.4.6. Apolasi alapismeretek tanulasi teriilet

A tanuldasi teriilet tanitdsanak fo célja

Az apoléas alapismereteinek elsajatitasa mellett az apolédsi igények felmérése, az &polas
prevencio-rehabilitacid szemléletii kivitelezése, a betegek testi-lelki komfortjanak biztositasa.
Az apoloi team tagjaként a gyogyulds érdekében egyiittmiikodo és onallo feladatok szakszerti
elvégzése. Alazat-, és szolgélatkész apoloi munkavégzés.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendo kompetenciak

Altalanos és

Onallosag Elvart szakmihoz
Készségek, képességek Ismeretek és felelosség | viselkedésmodok kot6dé
mértéke , attitiidok digitalis
kompetenciak
Az apolas fogalma, célja, Hiteles, er6szak-
Felméri a beteg dpolasi a}polt?i teVékenySéfgek’ az o akadél'yr}qe.r}tes folyamatabra
sziikségleteit és sajat apolas fo.lyarnata es . kommun'lk’acm.' A tervezése,
kompetenci&jan beliil szakaszai. V. Henderson 14. Te!le§en betegek igényeire | ,qatok
elvégzi az dpolasi alapveto sziikséglete onalloan épiild apoloi gyiijtéséhez
feladatokat tevékenység. excel ismeret
Specialis
sziikségletek
A kényelemérzet, a fajdalom felismerése, és
természete, ¢lettana. A segitése a
fajdalom legytirésének gyogyulas
mddja. A jo korérzet érdekében.
elésegitése. A kényelmi Empatikus, google trlapok,
A beteg komfortérzetét eszkozok fogalma tipusai, tisztelettudo. Sajat | felmérések,
biztositja, a sziikséges hasznalatuknak elvei. Teljesen kompetenciajan tesztek,
kényelmi eszkdzoket onalloan beliil 6néll6 skalak
alkalmazza. munkavégzésre keszitése,
képes. bongészok
Hatékonyan segiti
el6,- apoloi team
tagjaként, - a
gyogyulast.
Gondoskodik a beteg B,%Ztonsag’ védelem,

. ) .. kornyezet fogalma. L
biztonsagos targyi ; . . , . digitalis
feltételeird] Veszelyforrasolf, tisztasag Teljesen tervezéprogram
aka délymer;tes f(?galma}, frormél.'Az egy?n onalldéan ok
kirnyezetet alakit ki. biztonsagat veszélyeztetd

tényezok.

Hely-, helyzetvaltoztatas.

Mobilitas, aktivitas. Jaras. A
Rendszeres I,HOZgé_S’ tor,na _jelentésége’ . videofilmek
betegmozgatast végez a €lettani hatasai. ROM . TeI,J e?en készitése,
prevenci6 érdekében. gyakorlatok fogalma, formai. | Gnéllan szerkesztése

Prevencié fogalma, formai,
eszkozei.
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Gyogyito eljarasok fogalma,
tipusa. Természetes
gyogymodok. fizikalis

o s ,, i . ppt,
El knak felel technikak k .
Oirasoknak megfeleld | technikak (masszazsok, Teljesen oktatéfilmek
fizikalis és természeti manualis kezelések, ho és . 11s R
, , . ey L e onalldéan keresése,
gyogymoddokat alkalmaz | hideg terapidk, viz, fold, 1o
A . letdltése
levegd kezelések,
természetes eszkozokkel
végzett eljarasok
Sebgyogyulas folyamata,
sebgyogyulas szovodményei,
sebellatas formai, eszkozei,
Allapotoknak, Elfnra’sal’. olis. Apolisi oktaté modellek,
betegségeknek megfeleld CEZCS CS apolas. Apolast Jeloljon ki bemutato
e 1 folyamat és az oxigénellatas. -
specialis apoloi ; : egy elemet. kisfilmek
) Puzus-oximetria. o
feladatokat lat el. s L, letoltése
Leszivas, Infuzid.
Sztémakezelések.
A higiénés apolas fogalma,
tipusai. Bérapolas, bor
épségének zavarat elésegitd
Segitséget nyljt a beteg | kockazati tényezok. Gyakori oktatdé modellek,
személyi higiénéjében, a | bérproblémak. A fiirdetés Teljesen bemutato
tisztalkodasi eszkozoket | célja, terapids fiirdetések. onalldéan kisfilmek
tisztan tartja. Szajhigiéné. Haj és szOrzet letoltése
apolasa. Szem-, fiil-, orr
apolasa. Kérmok
tisztantartasa.
Betegszoba rendben tartasa,
Elkészit az agyazashoz | a kortermi kdrnyezet. Keresd
X . o . s L. eresOprogramo
és szakszeriien kivitelezi. | Specialis szobaberendezési . ,
. . h . Teljesen k, oktato
Allapotoknak megfeleld | targyak. Gyakori g fofi
i 2 , , 6nalléan kisfilmek
fektetési modokat agyhelyzetek, az gy rendben 1 s
, . - letoltése
alkalmaz. tartdsa, az agynemii. Az
agyazas szabalyai.
A taplalas  elvei, a
tapanyagok fogalma,
Folyamatosan foFméi', jellegzetefssérgei:
s Vitaminok, asvanyi
figyelemmel kiséri a .
ks os1a anyagok. A megfeleld étrend L,
folyadék-, és taplalék , e . ppt, fénykép
, s megtervezése. A taplalas | Teljesen . 4
felvételt, Uritési ) , 1 o112 nézegetd
o valtozasa a fejlédés | onalldan
sziikségletek ) e programok
Kieléeitésében nviit folyaman. A taplalas és
, g’ Y apolas. Vizeletkivalasztast
segitseget. R : "
befolyasold tényezok.
Gyakori vizeletiiritési
problémak.
Kommunikacio
Eléitéletmentes, fogalma, fajtai, tipusai. A .
. S , Teljesen .
szaknyelvi kommunikacids akadalyok, v 112 levelezés,
onalldan

kommunikéciot folytat.

kommunikacids zavarok.
Szaknyelvi kommunikacio.

A tanulasi teriilet témakorei
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Altalénos dpolasi ismeretek

Az apolds meghatarozéasa, célja, az apold funkcidi, Az apolas folyamata, az 4apoloi
tevékenységek.

A beteg szilikségleteinek kielégitése az apolas eszkozeivel.

A beteg ¢lettere, személyi €s targyi kornyezete. A betegszoba felszerelése, elkiilonitd
betegszoba funkcioja, felszerelése. Betegagyak és tipusa, felszerelései. Kényelmi eszk6zok
tipusai, hasznalatuk. Az apoldsi munkat és betegmozgatast konnyito eszkozok.

Fizikalis és természetes gydgymodok ismerete, alkalmazasa

Betegjogi képviseld hataskore és jogosultsagai.

Egylittmiikddés az apold teamben. Az apolas etikai szabdlyai, a betegek jogai.

Aktivitas, pihenés

A pihenés fogalma, a pihenési igény valtozasa ¢letkoronként.

Az egyén komfortjanak biztositasa kiillonbozo életszakszokban, élethelyzetekben

Biztonsag sziikségletének kielégitése

Az 4dgyazas szabalyai és formadi, eldkészitése, eszkozei.Fektetési modok és kivitelezése

A pihenés, mozgas, aktivitds szerepe a gyogyuldsban. Aktiv, passziv mozgas, és
helyzetvaltoztatas. A beteg mobilizalasanak szabalyai

Torna, gyogytorna feladata, szerepe a gyogyuladsban

A tartds fekvés szovodményei. Felfekvés megel6zése

Személyi higiéné biztositdisa

A témakor a beteg személyi higiéné témakorébe tartozo apoldi tevékenységet oleli fel.
A személyi higiéné fogalma, szerepe a gyogyulasban

Az 4polo személyi higiénéje az apolas soran

Az ellatott testének tisztantartasa, szajhigiéné, a menstruacio higiénéje

Az inkontinens beteg higiénéje, inkontinencia termékek és hasznalatuk

A tisztalkodas eszkozei, mosdatas, flirdetés elokészitése, kivitelezése

Gyermekek mosdatésa, flirdetése

Tapanyag-biztositas

A témakor az taplalkozas és tritési sziikségletek apoloi feladatait tartalmazza.
Taplalkozés-¢lettani alapfogalmak — A taplalék és folyadékellatas modjai.

A taplalkozas és tapanyagsziikséglet a kiilonbozd életkorokban és egészségi allapotban
Az egészseéges taplalkozas alapelvei. A diéta fogalma, fajtai, jelentdségiik a gydgyulasban
A folyadéksziikséglet, és folyadékpotlas modjai. Az étkezés és étkeztetés targyi feltételei
Az étkeztetés személyi feltételet HACCP alapismeretek. El6készités étkeztetéshez

Az iirités sziikségletének biztositasa, az iiritéssel kapcsolatos apolasi teenddk, és eszkdzok
Az iirités életkorral, betegséggel egyiitt jard problémai

Specidalis apolasi igények
A témakor a specialis igényl betegek szakapolasi ismereteit tartalmazza.
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Cukorbeteg apolasa, vércukorszint mérése

Magasvérnyomasos beteg gondozasa, vérnyomasmérés
Demencidval ¢16 iddsek apolasa. Fogyatékkal él6 emberek apolasa
Pszichiatriai, addiktologiai betegek apolasa

Gyermekek apolasa

Kroénikus, gyogyithatatlan, haldokl6 betegek apolasa

Fert6zo betegek apolasa

Az apolo személyisége

A témakoér az 4polas folyamatdban, ¢€s az 4polasi folyamatban résztvevok kozotti
kommunikécié formaival, elemeivel, szabalyszeriiségével foglalkozik.

Apol6 és beteg kozotti kommunikacio, hiteles és szaknyelven valé kommunikacio
Kommunikacids képesség a latas, hallas-, beszédsériilt emberrel

Konfliktuskezelés, 6nsegitd technikdk alkalmazasa. Kulturalis kiilonbségbdl adodo szokasok
tiszteletben tartasa. Titoktartasi kotelezettség

Az apold személyi higiénéje. Apold kommunikaciodja a beteg hozzétartozoival

Személyiségi jogok és adatvédelem az apolasi munka soran

Az apolas etikai szabdlyai, &poldi kompetenciak

Biztonsag, és bizalom szerepe a beteg és az apolo kapcsolataban

Az emberi kapcsolatok szerepe a gyogyulasban

Az esztétikai sziikséglet az dpolasi munkaban

Az dnmegvaldsitas, az alkotas sziikséglete az apoldi munkaban

Az apolési folyamat 1¢lektani osszefiiggései

3.4.7. Betegmegfigyelés tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tanitdsanak {6 célja

A képzésben részt vevo a betegmegfigyelés elméleti ismereteinek birtokdban képes legyen a
beteg megtekintésére, megfigyelésére, a betegvizsgalatok eldkészitésére, kivitelezése, az
elvaltozasok észlelésére és jelzésére. Az elvaltozasok pontos €s szakszerli dokumentalasara.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendo kompetenciak

Altalinos és
Készségek Onallésag és . Elvart szakmahoz
képességel; Ismeretek felel6sség viselkedésmodok, k.0¥0fi(.)
mértéke attitiidok digitalis
kompetenciak
A megadott A tiinetekrdl altalaban, Onallo
szempontoknak tiinetcsoport fogalma, Teli munkavégzésre
megfeleléen ismérvei. Objektiv, szubjektiv | . CIESEN képes. Ismeri a
betegmegfigyelést | tiinetek, Altaldnos, helyi-, és Onall6an normalis élettani
végez. specidlis tiinetek. funkciokat,
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A betegmegfigyelés
soran észlelt

A jelzés fontossaga,
id6faktorok, a jelzés modja, az

ez . . . Teljesen
elvaltozasokat az informaciok pontossaga, N ,J ,
. o . v onalldéan
észlelés pillanataban | szakszertisége
jelzi.
A betegvizsgalathoz A nll?re"sl??z szuksegefl —
sziikséges eszkoz0 ’1sm’er'§te, a hdmérok, _
eszkiziket vérnyomasmérék Teljesen
. tipusai, formai. Az el6készités | 6nalldan
dokumentaciokat
n1 o ks menete.
elékésziti.
o A vérnyomas, a pulzus, a
Vitalis hémérséklet és 1égzés
paramétereket mer,- | fogalma, mérésének modjai. A | ¢ eljesen
pulzus, vérnyomas, | vitalis e
o Vs ; . 6nalldan
1égzés, hdmérséklet- | paraméterek norma-
és dokumental. lis értéke,
Vizelet, a hanyadék, a széklet,
Testvaladékokat a kopet és egyéb valadékok
megfigyel, a megfigyelésének szempontjai:
higiénés menynyisége, mindsége, koros .
elbirdsoknak elvaltozasai. A valadékfelfogd Te'}l‘la?e”
T ; : Onalléan
megfeleléen tarolja, | edények ismerete,
kezeli és vizsgalatra | alkalmazasa.
kiildi.
N . A gyogyszerek beadasanak
Egyszeri allergias gyoey . s .
> . elvei, a gyogyszerérzékenység .,
probat - bérproba- , . o Instrukcio
, fogalma, tipusai, megel6z6 o,
végez, annak , , e alapjan részben
., tevékenységek, a borproba . 11
eredményét . . onalldéan
o menete, ismerete, allergias
dokumentalja.

reakciok,

felismeri a
valtozasokat.

Problémaérzékeny,

kdnnyen
alkalmazkodik a
megvaltozott
helyzetekhez.
Gyors
dontéshozasi
képességgel
rendelkezik.
Szakszertien
kommunikal,
segitségkérés,

digitalis
kommunikacios
eszk6zOk
hasznalata

digitalis
diagnosztikus
eszk6zOk
hasznalata,
értékek
elemzése

digitalizalt
oktatd kisfilmek
letoltése

A tanulasi teriilet témakorei

A megfigyelés alapismeretei

A témakor a beteg megfigyelésével és annak szempontjaival, eszkozeivel €s

foglalkozik, az alabbi tananyag elemekkel:
A betegmegfigyel€s szerepe az dpolasban, a betegmegfigyelés szempontjai, eszkdzei

modszereivel

Az apold szerepe, tevékenysége a betegmegfigyelésben, a megfigyelési tapasztalatok

Osszegzése ¢s a kompetens szakember felé valo

kozvetitése

A betegmegfigyelés dokumentalasa, megfigyeldlapok fajtai, vezetésének szabélyai

Altaldnos tiinettan
A témakor a tiinetek alapismeretivel foglalkozik, az alabbi tananyag elemekkel:

Figyelemfelhivd panaszok/tiinetek ismerete

A beteg altalanos megfigyelése. Objektiv-, szubjektiv tiinetek

Altaldnos-, és helyi-, specialis tiinetek, tiinetcsoport - szimptomak

A beteg altalanos megtekintése
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A bor és elvaltozasainak megfigyelése. A testtartds, jaras, mozgas megfigyelése. A beszéd,
hallas megfigyelése. A viselkedés, pszichés allapot megfigyelése

A beteg testtajankénti megtekintése: A témakor az emberi felépités és testrészeinek a
megfigyelésével foglalkozik.

Fej, arc, arckifejezés, szem, nyak, mellkas, gerincoszlop, has, végtagok megtekintése,
elvaltozasok észlelése és jelzése

Elettani funkciok megfigyelése: A témakor az életfontossaghl funkciok megfigyelésével, és az
elvaltozasok idébeni jelzésével foglalkozik.

Vitalis paraméterek: 1égz¢€s, pulzus, vérnyomas, homérséklet

A beteg tudatallapota. Alvas megfigyelése

Testvaladékok megfigyelése

Allergias reakciok megfigyelése

3.4.8. Szakapolasi ismeretek tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tanitdsanak 6 célja:

A szocialis ellatérendszeren beliil, az 4polo-gondozé intézményekben megjelend szakapolasi
feladatok ismerete, apoldi team tagjaként egyes részfeladatok oOnalld kivitelezése. A
gyogyszerelés, sebkezelés, folyadékpotlds, parenterdlis taplalas, iiritési zavarok, a haldokld
beteg apoloi tevékenységének szakmai ismerete €s gyakorlatban torténd alkalmazasa.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Altalanos és

Készségek Onallosag és Elvart szakmahoz
ke esség el: Ismeretek felelosség viselkedésmédok, kotédé
pesses mértéke attittidok digitslis
kompetenciak
oy A sebek felosztésa, a Orvosi
Utasitasoknak . . ., .,
" sebgyogyulas folyamat, Instrukcié alapjan | ytasitasoknak
megfelelden sebet SR s . w11 ’
kezel szovédményei. A kotések részben 6nalldéan | elgirasoknak
' tipusai, a sebtisztitd szerek. megfeleld apoloi
A veszélyes hulladék fogalma, tevékenységet

A veszélyes
hulladékokat
szakszertien tarol.

fajtai, tipusai. Tarolasuk
eldirasai.

Teljesen 6nalldoan

végez. Munkajat
alazattal,
felelosségteljesen

Orvosi Fecskendok, tiik, eldobhato és kovetkezetesen
utasitasoknak injekcids egységek ismerete. végzi. Vizsgalatok
megfelelden - sajat | Injekcio felszivas ampullabol. | Instrukcié alapjan | elokészitésében
kompetenciajan Az %njekci() beadasa. részben 6nalloan | koriiltekintd.

beliil - injekciotad | (SCIM.) Méltosagteljes,

be.
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A vérvétel célja, funkcioja, a

beteggel szemben.

vérvételhez sziikséges Tapintatos,
Vérvételhez eszk6zok, a kivitelezés ., ., betegcentrikus
I ., . . Instrukcié alapjan A
elokészit, 1épései. A vizelet hozzaallas

vizeletmintat vesz.

laboratoriumi vizsgalata,
mintagyijtés. Altalanos
vizeletprobak.

részben Onalléan

A katéterek fajtai és részei. A
katéterezés altalanos

Katéterezéshez . . , - .
1 s , szabalyai. A n6-, és a férfi Instrukci6 alapjan
elékészit, segit a \ . . . . o 11s
.. . katéterezés. A katéterezés részben 6nalléan
kivitelezésben. .. ‘s
kivitelezésének menete.
Veszélyei, allando katéter.
Haldokl6 beteget A haldoklés szakaszai, apoloi
kisér, testi -lelki tevékenységek a szakaszok . . 112
s o , Teljesen onalldan
komfortérzetét tiikrében. A haldokld beteg
biztositja. testilelki apolasa.

jellemzi munkajat.

A tanulasi teriilet tétmakorei

Sebgondozas

A témakor sebellatas, sebgondozas specidlis apoldi tevékenységeivel foglalkozik.
Sebek fajtai, jellemzdi. Decubitus tiinetei, fokozatai, megeldzése, sebellatas.
Kronikus sebek kotozése, megfigyelése, elokészités sebkezeléshez.

Veszélyes hulladékok kezelése, tarolasa

Folyadékpotlas, injekciozads, vérvétel, oxigénellatas A témakor az invaziv beavatkozdsok
apoloi tevékenységével foglalkozik.

Subcutéan, intramuscularis injekci6 beadasanak eldkészitése, beadasa.

Infuzi6s folyadékbevitelnél a beteg feliigyelete, megfigyelése.

Vérvétel elokészitése, beteg el6készitése vérvételhez, éhgyomor biztositdsa, vizeletminta
vétele. Kar rogzitése, beteg megfigyelése.

Oxigén kezelés orrszondaval, vagy oxigénmaszkkal

Mesterséges taplaldas, iirités és valadékkezelés

Katéteres beteg gondozésa, el6készités katéterezéshez, segédkezés katéterezésnél,

Stoma ellatasa, boér gondozasa, Gasztrostoman torténd taplalas és folyadékbevitel. Tapszer
adagolasa, szonda atmosasa, szerel€k tisztantartasa, szajapolas.

Trachealis kaniil tisztitdsa, betét cseréje, borvédelem, szovédmények felismerése

Beontés formai, elokészités bedntéshez, segédkezés bedntés kivitelezésénél

Mintavétel vizeletbdl, székletbdl, kdpetbdl, seb és egyéb valadékokbol, mintak tarolasa.

Képzési partnernél leoktatott tanuldsi teriilet témakorei:

Egészségneveles, felvilagositds

A témakor az apoldi tevékenység soran megjelend egészségneveld feladatokat foglalja
magéban. Részvétel az elsddleges prevencios tevékenységben. Tajékoztatast ad az egészséges
¢letmodrol. Kozremiikodés a rehabilitacids team munkéjaban

A megvaltozott taplalkozasi és iiritési sziikséglettel rendelkezd beteg apoldi tevékenysége.
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Kronikus sebek kotozése, megfigyelése, elokészités sebkezeléshez.
Veszélyes hulladékok kezelése, tarolasa
Katéteres beteg megfigyelése, katéter ellendrzése, tisztantartasa

Stoma tisztantartasa, stomazsak cseréje, stomazsak cseréjének betanitdsa

3.4.9. Apolasi adminisztracié tanulasi teriilet

A tanuldsi teriilet tanitdsanak fo célja

Az apolasban alkalmazott

dokumentumok, programok megismerése ¢&s

gyakorlati

hasznalatanak elsajatitasa. Az 4poldsi munka szakszer(i, hiteles adminisztralasa. Az
eredményes apolas tdmogatasa az adminisztracié eszkozeivel. Az adminisztracio kiilonb6zo
formainak alkalmazasa, az apolast végzd szakemberek kozotti kommunikacidban.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendo kompetenciak

Altalinos  és

Onallésa ,
Készsések és g Elvart szakmahoz
eSZSeEeN, Ismeretek .| viselkedésmodok, kot6dé
képességek felel6sség . e . el cre
. L x attitadok digitalis
meértéke K tencisk
ompetencia
Apolasi Az apolasi | Instrukcio
tevékenységét dokumentaciok alapjan elektronikus
szakszeriien fogalma, részben ) adattarolas
dokumentalja tipusai, eléirasai, | onalloan | Pomtos, - preciz,
Az felelésségteljes munkat
Munkaja soran | .  rae s végez. Tudomasara | digitalis
informacidatadas . . .,
folyamatos Teljesen jutott adatokat a | kommunikacios
o szerepe, e . , .
kommunikaciot . . Onalldan titoktartas mellett | eszk6zok
, jelentésége, annak ., .
végez. . szakszeriien iIsmerete
modjai. o
kommunikalja. Az
Alkalmazza a . . L
s Az orvosi latin ) apolasi folyamat
gyogyito munka . Teljesen o . e
, ) nyelv ismerete, | .. . kotelez6en eloirt
soran elvart , Onalloan g
alkalmazasa. dokumentaciodit
szaknyelvezetet. . .
szakszeriien vezeti. A
Adatokat vesz fel és Adatok fogalma, _ gyogyitd team tagjaival
azokat a gyogyitas | tipusai, azok | Teljesen folyamatosan excel -
érdekében kezeli. kezelésének Onalldéan kommunikal. tablazatkezelés
szabalyai. Egyiittmiikodé.
Vizsgalatra kildott A AT14 :
anZagokhoz . Az adatlapok, Instrukeio Onallo munkaveég- tablazatok,
kisyérzla okat t6lt ki kezelSlapok formai, alapién zésre  keépes, betartva | {rapok
ap “tartalmi elemei, | 2P kompetenciahatarat. kezelése,
Munkaja soran | ..., , részben s
. kitoltésének e 2112 tovabbitasa,
kezeldlapokat rg onalloan ,
elbirasai. levelezés

hasznal, értelmez.
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A leltar fogalma,
szerepe, tipusai. A excel
L, leltarkészitésének Teljesen tablazatkezelés
Leltart készit. L I .
elvérasai, szabalyai. | 6nélléan és adatok
A leltar taroldsanak tarolasa
modja.

A tanulasi teriilet témakorei

Az apoloi munka altalanos dokumentalasa

Az apolasi folyamat dokumentéldsa, az é4polasi adminisztracid vezetése papiralapon és
szamitogépen. Szakmai nyelv hasznalata a dokumentacioban. Apolasi anamnézis felvételének
dokumentumai, tipusai, vezetésiik, szerepiik az apolasban. Kezel6lapok fajtai, vezetésiikre
vonatkoz6 szabalyok, kompetenciak.

Gyogyszerelési lap, gyogyszernyilvantartas vezetése. Mérgek, kabito-fajdalomesillapitod szerek
adminisztracioja.

Az életfunkciokra vonatkozo adatok adminisztralasa

Vérnyomads, pulzus megfigyeld lap vezetése, az értékek helyes rogzitése. Vizelet, széklet,
valadékiiritésére szolgaldé megfigyeld lapok vezetése, megfigyelések helyes rogzitése.
Tudatallapotot felmérd lapok vezetése, eredmények rogzitése.

Képzési partnernél leoktatott tanuldsi teriilet témakorei:

A témakor az éapolasi folyamat soran megjelend kotelez6 dokumentaciok formaival és
szabalyszertiségével foglalkozik. Apolasi lap vezetése.

Betegadatok felvétele, adatkezelés

Vizsgalati anyagok, dokumentaciok tarolasa és kezelése szamitogépen.

Az 4polési anamnézist alatdmaszté dokumentumok, forrasok.

Gyogyszerelési lap, gyogyszernyilvantartas vezetése. Mérgek, kabitd-fajdalomcesillapitd szerek
adminisztracioja.

Az apoloi tevékenységhez kapcsolodo egyéb adminisztracio

Leltar felvétele a személyes targyakrol, értékmegdrzés. Az elhunyttal kapcsolatos értesitési €s
dokumentécios kotelezettségek. Veszélyes hulladék

Légzés, hdmérséklet — lazlapok - megtigyeld lap vezetése, a megfigyelés helyes rogzitése.

3.5. Klinikumi ismeretek megnevezési tantargy

A tantargy tartalmi 6sszefoglaldja
A Kklinikumi ismeretek az egyes betegségek okainak, kérmechanizmusanak, tlinettananak,

crer

birtokéaban, - sajat kompetencidjan beliil - képessé valik a szakéapolasi feladatok elvégzésére, a
holisztikus apolas szemléletével a betegek kisérése, gyogyulasukban vald részvételére,
segitésere.

3.5.1. Belgyogyaszati ismeretek tanulasi teriilet
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A tanulasi teriilet tanitasanak {6 célja

A Dbelgyogyaszat korébe tartozd betegségek ismerete, a betegségekhez kapcsolodo
apologondozd tevékenységek elsajatitasa, gyakorlatba torténd alkalmazisa. A tanuld a
betegségek megjelenésétél a gyogyulasig tartdo folyamatban segit a betegeknek, ¢és

egylttmiikodik a szakmai team tobbi tagjaval a gydgyulas érdekében.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak

Onéllésig ) Altalan,os és
Készséoek és Elvart szakmahoz
ke g 12 Ismeretek feleléssé viselkedésmédok, kotédo
épessége eleldsség attitiidok digitalis
mértéke Kk e
ompetenciak
Panaszok ¢s tiinetek Hatékony és eredményes
Azonositia a keringési-, légzérendszeri-, munkavégzés. Pontos fotok,
b stha e lemz emésztérendszeri-, Teljesen észlelés. Tiineteket hamar | oktatofilmek
t"ete%slfgtre jetiemzo vizeletkivalaszto-, O6nalloan felismer, jol és konnyen keresése,
iineteket. . . ; 2 .
reumatologiai-, és daganatos differencial. ) ismerete
betegségeknél. R,endszerszemlelet.b,en
Figikalis ¢ e képes gondolkodni és
. . izikalis és eszk6zos P : . .
Diagnosztikus visodlatok korinadsi. munkAt végezni. diagnosztikus
vizsgalatokhoz 16 zcgiren dszeri gest Instrukcid I.(ommuml.(acmjzt , gépeket,
elékészit, a g’ . " alapjan ‘E}sztceletteljes, nyilt és eszkézoket
. emésztorendszeri-, . Gszinte. o
vizsgalatok . ., , részben A L, kezel, digitalis
.. ., vizeletkivalaszto-, . 11 Onallé munkavégzésre b
kivitelezésében . Onalléan , er ., adatfelvételt
, : reumatologiai-, és daganatos képes, munkajara igényes |
segédkezik. . . . végez
betegségeknél és
A betegségek korélettana, felelosségteljes.
) pathomechanizmusa. A
A kroros . normalistol eltérd digitalis
c?lvaltc?z’asokat valtozasok, tiinetek, jelek. Teljesen kommunikacios
észleli és azonnal Az informécidatadas ideje, | gnalloan eszkdzoket
jelzi azt szakmai médja, formaja, alkalmaz
felettesének. szakszertisége
A keringési-, 1égz6érendszeri-
. ‘e , emésztOrendszeri-, .,
Orvosi utasitasnak . . \ Instrukcid . e
. vizeletkivalaszto-, ., kisfilmeket,
megfelelden . . alapjan ,

; reumatoldgiai-, és daganatos i oktatofilmeket
gyogyszerel, . oy részben . )
oL betegségek terapidja, a . 114 keres ¢és hasznal
injekcidt ad be. L . i onalléan

terapia részei. A gyogyszeres

kezelés.

Gondozasi és apolasi alap-,
Betegségeknek és specialis feladatok, a
megfeleld specialis | keringési-, légzérendszeri-, Teliesen
apoloi-gondozoi emésztérendszeri-, on. éJll()an
tevékenységet vizeletkivalaszto-,
végez. reumatoldgiai-, és daganatos

betegeknél.

A tanulasi teriilet témakorei

A keringés és vérképzo rendszer megbetegedései
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Panaszok és tiinetek, vizsgalatok a vérkeringési szervek betegségeiben

Keringési elégtelenség (okok, hajlamosito tényezok, korélettan, tiinettan, diagnosztika, terapia)
A sziv gyulladasos szivbetegségei. (okok, hajlamosité tényezdk, korélettan, tiinettan,
diagnosztika, terapia) A sziv vérellatasi zavarai. Az ingerképzés és ingervezetés zavarai.

Az érrendszer betegségei. Anaemiak, vérzékenység. Gondozasi és alapapolasi feladatok.

Légzoszervek megbetegedései (okok, hajlamosito tényezok, korélettan, tiinettan, diagnosztika,
terapia)

A felsdlégutak gyulladdsos betegségei

A tido betegségei. A mellhartya betegségei. A légutak allergias megbetegedése, asthma.
Gondozasi és alapapolasi feladatok.

Emésztorendszer és az anyagcsere betegségei (okok, hajlamosité tényezdk, korélettan,
tiinettan, diagnosztika, terapia, szovoidményei)

A szajiireg, a nyeldcso, a gyomor és a belek betegségei, obstipacio.

A madj és epeutak betegségei. A hasnyalmirigy betegségei. Emésztorendszer fert6z6 betegségei.
Diabetes, elhizas, koros sovanysag, hianybetegségek.

Az anyagcsere betegségek okai, hajlamosito tényezdi, 6roklés, életmadd, taplalkozas.
Gondozasi és alapapolasi feladatok.

Vizeletkivalasztas és szerveinek betegségei (okok, hajlamositd tényezdok, korélettan, tiinettan,
diagnosztika, terapia, szo6vodményei)

A vese betegségei, a vese fertézéses megbetegedései, a vese érrendszeri zavarai, vesekdvesség,
vesedaganatok, veseelégtelenség. Gondozasi €s apolasi feladatok.

Reumatologiai és daganatos betegségek (okok, hajlamositd tényezOk, korélettan, tlinettan,
diagnosztika, terapia, sz6védményei)

Az iziletek gyulladasos, az iziiletek degenerativ betegségei, gondozési és alapapolasi
feladatok.

A daganatos megbetegedések rizikofaktorok, orokles, életmod. Diagnosztikai lehetdségei, rak
megel6zo allapotok felismerése. A betegség tiinetei, a betegmegfigyelés szempontjai, terapia.
Gondozasi és alapapolasi feladatok. Hospice és palliativ szemléletii apolas, gondozas

3.5.2. Neurologiai és pszichiatriai megbetegedések tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tanitdsanak f6 célja

A neurologia és a pszichiatria korébe tartozo betegségek ismerete, a betegségekhez kapcsolodod
apolo-gondozd tevékenységek elsajatitasa, gyakorlatba torténd alkalmazédsa. A tanuld a
betegségek megjelenésétdl a gyogyulasig tarté folyamatban segit a betegeknek, ¢és
egylittmiikodik a szakmai team tobbi tagjaval a gyogyulas érdekében.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendé kompetenciak
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Onallésag i Altalanos és

A . Elvart . P
Készségek, és . ., szakmahoz kotodo

X i Ismeretek Y viselkedésmodok, | .., .
képességek feleldsség e digitalis
e attitiidok .
mértéke kompetenciak

Neurologia és a Gyors képek,  kisfilmek
Felismeri, észleli a | pszichiatriai betegségek | Teljesen dontésképesség, készitése,
betegségek tiineteit. | tlinettana. Panaszok, | 6nalléan | hatarozott hasznalata,

koéros elvaltozasok. fellépés, azonnali | kezelése

Az agy  vérellatasi cselekves
Eletet veszélyeztetd | zavarai: Stroke, vérzéses képessége, a
helyzetekben jellegf kérképek. | valtozds digitalis
azonnal Cse|ekszik, Idegrendszer Onéjuoan iéllsme’resenek kommunikaciés
mentét-, segitséget | gyulladasos betegségei. ep?sseg”e," . eszkozoket hasznal,
hiv. Agydaganatok. Traumas egyuttmukodes a

sériilések. Epilepszia. szakmai teammel.

- . Hatékony,

Diagnosztikus eszkozok eredményes

fo.ga.lma, o kapcsolatteremtés

fajtai, funkeidi, és kapcsolattartas.
Diagnosztikus mitkodésiik  alapelvei. . -

g,, . s 14 p . Instrukcio | KOmyezet . .
eszkozos VizsgalatelSkészitési alanidn artalmainak diagnosztikus
vizsgalathoz ismeretek. CT, MR, réspi)en kikiiszobolése eszkozok —ismerte,

Z b
elokészit, segit a| RTG, EEG, ENG, EMG, Sndlloan | Megértd, elfogado, hasznalata,
kivitelezésben. LP empatikus,
nyugodt és higgadt
hozzaallas a
betegekhez.
A neurologiai-, és
; szichiatria betegeknél
Apolo-gondozd pszic p g .
- megjelend apolo-
feladatat a .  Liofi
revencid s gondozoi feladatok, oktato-kisfilmek,
PTEVEReLs tevékenységek. Teljesen képek, fényképek,
rehabilitacid . e | o a1is ;

. Prevenci6 ¢és | onalloan szkennelés,

elveinek i
1, rehabilitacio jelentdsége fotokészités
figyelembevételével | |, W o
. és sziikségszeriisége a
végzi. .y .
neurologidban és a
pszichiatriaban.

. . A neurologiai és
Pszichés-mentalis g £ ,

) , pszichiatriai betegségek
vezetest vegez, 1 s .

.., - | személyiségre gyakorolt | Teljesen
terapias miliot , . 211
. L, i hatasa. Onélldéan
biztosit, tamogatast L,

. Betegségélmény,
nyujt. ; :

betegségteldolgozas.
) ) A csaladdal vald levelez6programok,
A csaladtagok és a . ot e, .
. kommunikacié . digitalis tajékoztato
kornyezet o . .| Teljesen =,

S szintjei, formai, tartalmi | . , készitése,
felvilagositasa, . .. | onalloan .,

X .., elemei, ideje. felvilagositas,
betegségedukacio -

ElérhetOség biztositasa,
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informacié atadas
digitalizalt térben

kompetenciajanak
megfelelden.

A tanuldsi teriilet témakorei

Neurologiai betegségek

Az agy vérellatasi zavarai: Stroke, vérzéses jellegii CVB

Gyulladasos betegségek: Encephalitis, Meningitis, Myelitis, Lyme kor, Guillain —Barré
szindroma. Sclerosis multiplex, Myasthenia gravis Parkinson-kor, Epilepszia

Agydaganatok, traumas idegrendszeri sériilések

A betegségek okai, korélettana, tlinettana, diagnosztikdja, terapidja Betegmegfigyelés
szempontjai, terapia, rehabilitacid. Gondozasi és alapapolasi feladatok.

Pszichiatriai betegségek A pszichidtriai betegségek kozé tartozo korképek.

A betegségek okai, hajlamosito tényezok.

,4 D” Deviancia, Distressz, Diszfunkcionalis, Veszélyes (Dangerous)

Eloitéletek a pszichiatriai betegekkel szemben. Pszichidtriai betegek gydgykezelése
Magyarorszagon.

Szorongasos zavarok — neurdsis, Pszichozisok, Hangulatzavarok, Személyiségzavarok
Demencidk

A betegségek okai, korélettana, tlinettana, diagnosztikdja, terdpidja Betegmegfigyelés
szempontjai, terapia, rehabilitdci6. Gondozasi és alapapolasi feladatok.

3.5.3. Kisklinikumi ismeretek tanulasi teriilet

A tanulési teriilet tanitdsanak f6 célja

A szemészet, a borgydgyaszat, a fiil-orr-gége ¢és a fert6z0 betegségek korébe tartozo szakmai
ismeretek, valamint a betegségekhez kapcsolddo apolo-gondozd tevékenységek elsajatitasa,
gyakorlatban torténd alkalmazéasa. A tanul6 a betegségek megjelenésétdl a gyogyulasig tarto
folyamatban segit a betegeknek, €s egyiittmiikddik a szakmai team tobbi tagjaval a gyogyulas
érdekében

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendo kompetenciak

. Altalanos és
Készséoek Onallésag és Elvart szakmahoz
& essf L Ismeretek felelGsség viselkedésmédok, K6t6d6
Pesseg mértéke attitidok digitalis
kompetenciak
Tiineteket, A szemészet, a fiilorr- Hatékony és C
elvaltozasokat ége, a borgyogyaszat felelosségteljes digitdlis
. EC8€, 8 DUIBYORYas Teljesen SCEIC kommunikécios
észlel, melyeket targykorébe tartozo . 112 munkat végez. -
) . . . . onalloan ., ., , eszkozoket
jelez szakmai betegségek, tiinetei, Vigyazz sajat maga és ,
. , . . . hasznal
felettesének. koérmechanizmusai. a betegek testi
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Szemészeti vizsgalatok,

épségére. Szakszerli

Vizsgalatokhoz .  1res . . igitalis-
. g , visus, térlatas, szemfenék-, ., tudasaval d}gltahs '
elékészit, a . Instrukcio , diagnosztikus
. szemnyomas vizsgalatok, . megakadalyozza a e
vizsgalatok A > alapjan > eszkdzok
.. . hallasvizsgalatok és azok , fert6zések . .
kivitelezésében . . részben . , , 1smerete ¢s
1 e 1épései, menete, eszkdzei . 112 kialakulasukat és h ,
egylittmiikods boérgydgyaszati vizsgalatok Onlléan tovaterjedésiiket asena
funkciét lat el. Doreyoeyas & J : lata
és eszkozel. Eredményes
A kisklinikum Szemészeti, fiil-orrgégei, problémamegoldas,
targykoréhez tartozd | bérgyogyészati betegségek valtozésok azonnali
betegségek esetén a | terapidja, sajatos észlelése. Szakszerii
betegségnek apoloigondozoi tevékeny- Teliesen informacidatadas.
megfeleld ségel, . ,J X Preventiv szemlélett
N . onalldéan .
apologondozo feladatvégzés.
tevékenységet Egyiittm{ikodd, jo
végez. helyzetfelismerés
jellemzi.
Fert6z6 A fert6z0 betegségek
betegségeket fogalma, terjedésiik médja, keresGprogramok
felismer, a fert6zo forras . hasznalata:
g < o . Teljesen .
terjedésiiket sajat meghatarozasa, a fertézés | .. fert6z6
o ., . | onalloan ; ;
kompetenciajan terjedésének Utja és modja. betegségekrol
beliil sz616 kisfilmek
megakadalyozza.
A védbeszkozok fogalma, kisfilmek
Védbeszkozoket fajtai, hasznalatuk Teljesen keresése,
hasznal jelentésége, eldirasai. 6nalloan tajékozodas a
digitalis térben
A fert6tlenités fogalma, Digitalis feliileten
fa_]tél, kivitelezésiik Veszé]yes anyagok
modjai. A fert6tlenitd jelzésének
eszk6zok, anyagok keresése
Fert6tlenitd : Teljesen "
liardsokat v& ismerete. A ) ,JH, tajékoztatok
cljarasokat vegez fert6tlenitészerek onatioan készitése,

hatasanak ideje, az
1dGszakos €és a rendszeres
fert6tlenités.

ismerete, digitalis
térben valo
tajékozodas.

A tanulasi teriilet témakorei

Szemészeti betegségek

Szemészeti megbetegedésekre hajlamosito tényezok.

Latas és fénytorési hibak, tiinetei, diagnosztikdja és kezelés. Sziirkehalyog, Z6ldhalyog tiinetei,
eléfordulési gyakorisag, diagnosztikéja, szovodménye &s terapia.

A szem gyulladasos és daganatos betegségei, okai, tiinetei €s terapia.
Gondozasi és alapapolasi feladatok szembetegségek esetén

Fiil-, orr-, gégészeti megbetegedések A fiil betegségei: gyulladasok, sériilések, idegen test.

Hall4skarosodasok és a hallassériilés mértéke, a karosodas okai, terapia. Oregkori nagyothallas.
Az orrbetegségek: csonttorések, gyulladdsok, fejlédési rendellenességek, alaki elvaltozasok, az
orr mellékiiregeinek betegsége
Nyelv, szdjiireg, szajfenék betegségei. A torok, a mandula, a gége €s a garat betegségei.
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A betegségek okai, korélettana, tiinettana, diagnosztikdja, terdpiaja Betegmegfigyelés
szempontjai, terapia, rehabilitacid. Gondozasi €s alapapolasi feladatok.

Borgyogyaszati betegségek: (okai, tiinetei, terapia)

A boér elvaltozasainak elsddleges és masodlagos elemi jelenségei. Az elvaltozas fajtai,
jellemzoi, terapia. A bor gyulladasos megbetegedései: furunculus, carbunculus, 6tvar, orbanc,.
Gombék 4ltal okozott betegségek, bér és koromgomba. Allati é16skoddk altal okozott
borbetegségek: riihosség, fejtetli, lapostetil, ruhatetii, dgyipoloska.

Pikkelysomor és a bor allergias megbetegedései. Borbetegek vizsgalatanak specidlis apoloi
szempontjai. Gondozasi és alapapolasi feladatok a bor betegségei esetén.

Fertozo betegségek, jarvanyok

Fert6z6 betegségek lefolyasa, fazisai. Jarvany fogalmi meghatarozasa,

Fert6z6 forras fogalma, a fertézés terjedésének modjai.

A védooltasok szerepe a jarvanyok megfékezésében.

Jelentéskoteles fertdzo betegségek.

Influenza és influenzaszeri megbetegedések okai, tiinetei, terapia.

Enteralis fertézések: Salmonella, Hepatitis A, fertdzes tlinetei, oka, terapiaja.

Aerogén fertézések: TBC, Influenza és influenzaszeri megbetegedések okai, tiinetei, terapia.
Haematogén fertdzések: Hepatitis B, Etelfertézések okai, tiinetei, terapia.

3.5.4. Gerontolégia, geriatria tanulasi teriilet

A tanulasi teriilet tanitdsanak f6 célja

Az id6skorral jard valtozadsok megismerése, az idéskor problémainak kezelése és tamogatasa,
a geriatria targykorébe tartozo betegségek ismerete, dpolo-gondozod munka hatékony végzése.
Az id6skori rehabilitacio folyamatanak, szintereinek, Iépéseinek ismerete.

A tanulasi teriilet oktatasa soran fejlesztendd kompetenciak

B . Altalanos és
., Onallésag és Elvart . o na
Készségek, v g . ., szakmahoz kotodo
. h Ismeretek felelosség viselkedésmodok, A
képességek L, o digitalis
mértéke attitiidok Kk e
ompetenciak
Az id6skor jellemzoi. Az iddseket
EI‘ZékSZ@l’Vi, testi-szervi e]fogad(’)’ tiszteld
valtozasai. Az id6skor magatartast.
Az idéskor testilelki | lelki, és mentalis . ii .
AR N A Teljesen Turelme§ ’ n,yug()dt ppt. ismerete,
valtozasait felismeri, | valtozasai. . 11 munkavégzés. ,
. . ., onalldéan . " alkalmazasa
azonositja. Multimorboditas-, Hangos, érthetd-,
polymorbiditas, az idéskor helyzethez 1116
leggyakrabban eléfordulo kommunikéacio.
betegségei_ Kreativ, innovativ-,
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Pszichés 4 st Gerontopszichologia jo
SZ,I_C ¢s tamogatas alapismeretei, az idskor szervezOkészséggel | word ismerete,
stiteasé ekkel lelki Vélségai, a Teljesen rendelkezik. filmek keresése’
o8 dg” veszteségek és azok onalloan Egyiittmiikods, koz6s filmnézés és
uzb 0 1kosk feldolgozasanak eszkdzei. kénnyen ¢és  jol feldolgozas
EmbErexnex. A tamogatas formai. alkalmazkodik  a
r . ., | Az id6skor jellegzetes megvaltozott
f?i”segltsegrelt igényld valtozasa, az 5 "I" helyzetekhez.
id0s szemé . . i
me VéltOZOt}j[ ismerete. A megvaltozott Flgyel.rlrges,
megva. sziikségletek listaja, azok | Teljesen empatikus.
igényeinek, . . . . 114
o . ismerete és alkalmazasa onalloan
sziikségleteinek . , .
R munkaja soran. Személyi
kielégitésében e
segitséget nydit és targyi kornyezete, azok
£ yut: szerepe és funkcioi.
Az id6skorban
leggyakrabban hasznalt
g8y word,
Fokozott gyogyszerek, R
‘s , . levelez6programok
figyelemmel kiséri | gyogyszercsoportok, azok | Teljesen . o
S o . . I ismerete, digitalis
és végzi az idések hatésai, mechanizmusai, Onalldéan o,
, o s kommunikacios
gyogyszerelését. apoloi feladatok a .
, , eszkozok
gyogyszerekkel valo
ellatas soran
Az aktivitas, a napi ritmus. digitalis jatékok,
Demens betegeket | Motivalas és sikerek képkeresék,
életvitelében szerepe az idGsek életében. Teljesen memoriafejleszto,
segitseget nyujt, Demens betegek o Al kognitiv
, | onalléan . .
foglalkozasokat foglalkoztatasanak formai, képességeket
szervez lehetéségei, eszkdzei. fejlesztd jatekok,
programok
A segédeszkozok A segédeszkozok fogalma,
hasznalatat, azok fajtai, tipusai. A keresdprogramok
higiénés segédeszkozokkel Teljesen hasznalata, képek,
tisztantartasukat szembeni elvarasok, onalléan oktato kisfilmek,
megtanitja az idds higiénés kovetelményei. word hasznalata
embereknek. Beszerzésiik, tarolasuk.

A tanulasi teriilet témakorei

ldoskorral jaro valtozdsok

Geriatria és gerontologia fogalma. Kronologiai kor és bioldgiai kor.
Jellegzetes testi valtozasok id6s korban.

A bor jellegzetes valtozésai, a testtartas, jaras, az érzé¢kszervek allapot valtozasai. Hallas latas
szaglas, izlelés valtozasa A belso szervek allapotvaltozasai. A keringés betegségei idoskorban
Légzés és emésztés jellegzetes zavarai idds korban.

Kivalasztasi rendszer miikodésének problémai idds korban. Lelki valtozasok idéskorban. Az
iddskor sulyos lelki problémai

ldoskorban elofordulo problémdak kezelése és tamogatds

,»J 17 immobilitas, inkontinencia, instabilitds, intellektudlis hanyatlas, iatrogenia.
Alvésproblémak, atalvasi problémak, dlmatlansag, aluszékonysag
Kedélyallapot valtozasai. Jellegzetes viselkedésvaltozasok,

Diagnosztikai nehézségek id6skorban.
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Leggyakrabban hasznalt gydgyszerek idés korban, gydgyszerszedési szokasok. Gyogyszerek
felszivodasanak zavarai idéskorban Id0s ember segitése gyogyszerszedéskor
Szocio-pszichologiai kezelések lehetdségei demenciaval él6knél:

Kognitiv stimulacid realitds-orientacios terapia, viselkedési intervenciod

Idoskori rehabilitacio folyamata, feladata

Az elsédleges problémak stabilizalasa. A masodlagos komplikaciok megeldzése. Az elvesztett
mikodések helyreallitasa (latds, hallds, mozgas). Az egyén kornyezetéhez vald
alkalmazkodasanak eldsegitése.

A targyi kornyezet kialakitdsa, az idds/demens egyénhez igazitidsa. Az id0s/demenciaval €16
ember csalddban maradasanak eldsegitése. Az idds/demens betegek gyogyszerellatds és
specialis orvosi szolgéltatdsok. A biztonsagos kozlekedés lehetéségének megteremtése
idés/demens beteg esetén, balesetmegeldzés. Gyogyulast és rehabilitaciot nehezitd tényezdk
idds/demens betegnél.

Korhazi elbocsatasok problémai.

Féjdalom megfigyelése és a szenvedés csokkentésének lehetdségei demens betegnél.

Az intézményes ¢€s szocidlis szolgaltatasok €s az otthon valtoztatas kérdései, tanacsadas.

3.6.1. Munkavallaléi ismeretek

A Munkavallaloi ismeretek tanuldsi teriilet elsajatitdsdval a tanuld Onismeretet szerez,
meghatarozza a céljait. Megismerkedik kornyezete munkaerdpiaci helyzetével. Megtanulja,
milyen foglalkoztatasi formaban tud majd elhelyezkedni munkavallaloként. Megtanulja a ehhez
a munkaviszonyhoz kapcsolodd jogait és kotelezettségeit. A tanuld megismeri a
munkavallalashoz, a munkaviszony Iétesitéséhez sziikséges alapismereteket, amelyeket a
gyakorlati, mindennapi tevékenysége sordn alkalmazni tud.

Az informatikai eszk6z0k hasznalata olyan eszkdztudast nyujt a tanuloknak, melyet a tanulési
folyamat kdzben barmely ismeretszerzd, -feldolgozoé és alkotd tevékenység soran alkalmazni
tudnak. Ennek érdekében fontos a rendelkezésre 4116 informatikai €s informacids eszk6zok és
szolgaltatdsok megismerése, miikodésiik megértése, az egyéni sziikségleteknek megfeleld
szolgaltatdsok kivalasztasa, €s célszerli, értd modon valé mérlegeld, biztonsagos, etikus
alkalmazasa

Célja a digitalis kompetencidk fejlesztése, az alkalmazdi programok felhasznaloi szintli
alkalmazasa, az informacid szerzése, értelmezése, felhasznalasa, az -elektronikus
kommunikécioban valo aktiv részvétel.

Az oktatas soran fejlesztendo kompetencidk

Altalinos és
Készségek, (")né!,l()s,&ig és E.lvért o szﬂalfm"zihoz
képességek Ismeretek fel'elo'sseg v1s?l£(eilesm0d0k, kot6do
mértéke attitiidok digitalis
kompetenciak
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Ismeri sajat személyisége Onismerete  alapjan
Megfogalmazza jellemvonasait, annak | Teljesen torekszik céljai realis
sajat karrierceljait. | pozitivumait. onalloan megfogalmazasara.
Megjelenésében
e Ismeri a munkaszerz6dés | Instrukcio ioé
Szakkepzesi tartalmi és formai | alapjan lg'enyes" 5
munkaviszonyt 1 o€ ' PJ viselkedésében
Jétesit kovetelményeit. részben viszszafogott.
] onalloan Elkételezett a
szabalyos
. . Y , Internetes
Felismeri, . - , foglalkoztatas mellett. | ., s
., +,. | Ismeri a formalis ¢és . s . .| allaskeresési
megnevezi és leirja | . - L, . . | Teljesen Torekszik a  sajat .
L ~ | informalis allaskeresési | .. .., . .., | portalokon
az allaskeresés o onalldéan munkabérét érint6 | . L .,
, . technikakat. , i informéaciokat
modszereit. valtozasok  nyomon
. keres, rendszerez.
kovetésére.
Onalléan
e e rr s hasznélja a
A szamitogépes | A szamitogépes perifériak . ., ,J ,
rr e . i Teljesen szamitogépes
perifériakat megismerése, . 11
, , . Onalloan programokat
hasznal. hasznalatbavétele e
céljainak
megvalositasaban.
Onalléan
Irott hasznalja a
dokumentumok Onall6 informacioszerzés Teljesen szamitogépes
elektronikus Onalloan programokat
létrehozasa céljainak
megvaldsitasaban.
A feladatok
elvégzéséhez
sziikséges : Ly g Onélléan
. g ., Az informacidk  kozlési .
informaciok \ i \\ hasznalja a
o célnak megfeleld alakitasa, a . s .
azonositasa, e ta i, . , Teljesen szamitogepes
. manipulacio megismerése A | .
meghatarozasa, o a1z . . onalldéan programokat
, publikdlas  modszereinek A
megkeresése, megismerése, szabalyai céljainak
felhasznalasa. A g ’ 4 megvalositasaban.
dokumentumok
6nallé publikalasa
, . Adatvédelmi
Adatvédelmi fogalmak i
ismerete fogalmak ismerete. }
Az N } formAciforrisok Az Onall6éan
z informacioforraso i i T
informacidkezelés . ., . ot 12 informacioforrasok hasznalja a
hitelességének értékelése. . o SZAMitoEéDes
jogi és  etikai Y hitelességének gep
Szerz6i joggal kapcsolatos ORT kat
;. tékel programoka
vonatkozasai alapfogalmak megismerése. erieke es'e " « .o | céljainak
A ok Lhcid Informatikai eszkdzok ) b
z infokommunikacios . . 0sitasa
o, ) etikus hasznalata megvalositasaban.
publikalasi szabalyok
megismerése
Témakorok
Allaskeresés

Karrierlehetéségek feltérképezése:

Onismeret, realis célkitlizések, helyi munkaerdpiac

ismerete, mobilitds szerepe, szakképzések szerepe, képzési tdmogatasok (Osztondijak
rendszere) ismerete
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Allaskeresési modszerek: ujsaghirdetés, internetes allaskeresd oldalak, személyes kapcsolatok,
kapcsolati hal6zat fontossaga

Munkajogi alapismeretek

Foglalkoztatasi forméak: munkaviszony, megbizasi jogviszony, vallalkozasi jogviszony,
kozalkalmazotti jogviszony, kozszolgalati jogviszony

A tanulot érintd szakképzési munkaviszony 1ényege, jelentdsége

Atipikus munkavégzési formak a munka térvénykonyve szerint: tdvmunka, bedolgozoi
munkaviszony, munkaerd-kdlcsonzés, egyszerusitett foglalkoztatds (mezdgazdasagi,
turisztikai idénymunka és alkalmi munka)

Specidlis jogviszonyok: Onfoglalkoztatds, iskolaszovetkezet keretében végzett didkmunka,
onkéntes munka

Munkaviszony létesitése

Felek a munkajogviszonyban. A munkaviszony alanyai. A munkaviszony létesitése. A
munkaszerz0dés. A munkaszerzddés tartalma. A munkaviszony kezdete létrejotte, fajtai.
Probaidé A munkavallald és munkaltato alapvetd kotelezettségei

A munkaszerz6dés modositdsa Munkaviszony megsziinése, megsziintetése

Munkaidd és pihen6idé. A munka dijazasa (minimalbér, garantalt bérminimum)

Munkanélkiiliség

Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat (NFSZ). Allaskereséként torténé nyilvantartasba vétel. Az
allaskeresési ellatasok fajtai

Allaskeresék szamara nyujtandd tamogatasok (vallalkozova vélas, kozfoglalkoztatas,
képzések, utazasikoltség-tdmogatasok)

Szolgaltatasok allaskeresOknek (munkaerd-kozvetités, tandcsadas)

Informatikai ismeretek

A szamitogépes periféridk megismerése, hasznalatbavétele

Az adatok biztonsagos taroldsa. Fajlok illetéktelenek altal torténd hozzaférésének
megakadalyozasa

frott dokumentumok elektronikus létrehozasa. Nagyobb dokumentumok létrehozasa,
atalakitasa, formazasa. Kiilonb6zo formatumu produktumok készitése, a megfeleld formatum
célszerii kivalasztasa. Eléfej, él161ab.

Stilusok alkalmazasa. Tartalomjegyzék készitése.

Személyes dokumentumok létrehozésa, atalakitasa, formazasa.

Interaktiv anyagok, bemutatok készitése.

A feladat megoldéasahoz sziikséges alkalmazoi eszk6zok kivalasztasa és komplex hasznalata.
Egyénileg készitett, letoltott elemek (fénykép, animécio stb.) elhelyezése dokumentumban.
Szoveg, kép elhelyezése a dokumentumban. Dokumentumok nyomtatasi beallitasai.

Informaciokeresés, informdciokozlés

Informacid keresése, a hiteles és nem hiteles informacié megkiilonbdztetése, az informacio
mérlegeld értékelése. A dokumentumok 6nallo publikalasa

Tartalomalapu keresés.
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A sziikséges informacio 6nallé meghatarozasa, a taldlatok sztkitése, kigytijtése, felhasznalasa

Az informaciokezelés jogi €s etikai vonatkozésai

Adatvédelmi fogalmak ismerete.

Az informacioforrasok hitelességének értékelése.
Informatikai eszk6zok etikus hasznélata

3.7. Egybefiigg6é gyakorlat tartalma

A képzésben résztvevo részt vesz az 6t fogadd intézmény mindennapi munkajaban. Gondozasi,
apolasi feladatokat végez, tevékenységét minden esetben dokumentalja, foglalkozas tervet
készit és foglalkozast vezet felligyelet mellett.

A gyakorlat alatt elkésziti a portfoliojat, amely a kovetkezoket kotelezOen tartalmazza:

a.) A gyakorl6 intézmény bemutatasa: altalanos ismertetd, SZMSZ, személyi és targyi
jellemzdk bemutatasa, maximum 3 oldal terjedelemben.

b.) Egy kivalasztott ellatott személy életutjanak bemutatasa, illetve a sziikségletei listajanak
feltérképezése apolasi és gondozasi szemszogbol.

C.) A portfolio mellékletét kell, képezze az 6sszefiiggd 128 oras szakmai gyakorlati napldja
¢s az arrdl szol6 igazolas.

d.) A zarédolgozathoz készit prezentaciot, amely minimum 5, maximum 10 diabol alljon,
amelyet a vizsgan bemutat.

4.A szakmai oktatasban részt vevé teljesitményét értékelo rendszer leirasa:

A szamonkérés formai

Irasban

Szoban

Gyakorlati
végzésével

tevékenység

teszt, feladatlap kitoltésével,
dolgozattal, esszé,
esettanulmany
elkészitésével, hazi dolgozat
beadasaval

onallé vagy kérdésekkel
iranyitott szobeli felelettel,
prezentacidval,
kiseldadassal

egyéni vagy csoportos gyakorlati
munkaval, projektmunkéval,
portfolio elkészitésével

A tanulo értékelésének szempontjai, iitemezése

diagnosztikus értékelés
a szakiranyl oktatés
kezdetén

szummativ értékelés (osztalyzat, %)
80-100% =5
fejlli'sz,té ,értékell<e;st,a 6079 % = 4
;ﬂzﬁe;r?éle}jg alat(t) " 50-509%=3
40-49% =2
0-39%=1
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A kizardlag szakmai vizsgara torténd felkészités soran az agazati alapoktatashoz tartozo
tantargyak oktatasat a szakmai oktatas elso félévében kell megszervezni

5.Szakmai vizsgara bocsatas feltétele

A szakmai vizsga megkezdésének feltétele a portfolio elkészitése, valamint a vizsgakGzpontnak
torténd leadasa a szakmai vizsga megkezdése el6tt legalabb 10 nappal.

A vizsgakozpont a portfolié leaddsara korabbi idépontot is meghatarozhat.

Valamennyi el6irt képzési évfolyam ¢és az egybefliggd szakmai gyakorlat eredményes
teljesitése.

A felnéttképzési szerzédésben foglaltak teljesitése.

6.Részszakma

A részszakma megszerzésére irdnyuld szakmai vizsga akkor kezdhetd meg, ha a tanul6 eleget
tett a jelen fejezet szerinti képzési kdvetelményeknek.
A részszakma megnevezése: Segédgondozd

A részszakma ajanlott szakmai tartalma:

Az oktatasi egység

9. fejezetben szerepld Az oktatési egység megnevezése
azonositd szama

9.2.1. Szakmai személyiségfejlesztés
9.2.4. Elsésegélynyujtasi alapok

9.255. Tarsadalomismeret

95.1. Gondozasi alapismeretek

9.5.2. Gondozasi szilikségletek felmérése
9.5.3. Gondozas az alapellatasban

9.5.4. Gondozas a szakositott ellatasban
9.6.7. Szocialis gondozas adminisztracidja
9.5.5. Akadalyozottsag és segédeszkdzok
9.6.1. Apolasi alapismeretek

9.6.2. Betegmegfigyelés

9.6.4. Apolasi adminisztracié
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7. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges személyi és targyi feltételek:

Személyi feltételek:

Szakmai oktatas elméleti részéhez:
A képzési tartalomnak megfeleld szakmai végzettség.

Szakmai oktatas gyakorlati részéhez:
A képzési tartalomnak megfeleld szakmai végzettség.

Személyi feltételek biztositasanak modja:

Megbizasi / Vallalkozasi szerzodéssel vagy munkaszerzddéssel, vagy az oktatd alkalmazasat
bizonyitd mas szerzodéssel.

Targyi feltételek biztositasanak modja:

A sziikséges targyi feltételeket a képzd intézmény tulajdonjog, haszndlati jog vagy bérleti
jogviszony alapjan biztositja.

A szakmai oktatas lebonyolitasahoz sziikséges targyi feltételek:

Eszkozjegyzék dagazati alapoktatdasra
Oktatotermi/csoportfoglalkozashoz alkalmas eszk6zok, szolgaltatasok
e Digitalis-, okos-, interaktiv (smart)-, flipchart tabla
e Audiovizudlis eszk6zok (allokép-, diavetitd, episzkdp, mozgodkép-, film vetiték, CD-,
DVD lejatszo, radio)
Asztali szamitogép, laptop (web 1.0, 2.0), tablet, projektor
Internet szolgaltatas, tv (kdzponti, zartlanc),

Elsosegélynyujtashoz alkalmas eszkozok (Tanmiihelyben kialakitott demonstrdcios terem)
gyorstapasz

gyorskotdzo-, kotozopolya, vagott mull-lap (kicsi, nagy, kdzepes)
kot6z0 kendo

kompresszios polya

rogzitd polya

haromszdgkendd

aluminium bevonatu els6segély takard

hajlitott elsdsegélyollo

fertdtlenitd oldat/spray

egyszer hasznalatos kesztyl

kéztisztito (folyékony)

defibrillator

seb imitalo

ambubaba
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Alapapolds és a gondozas eszkozei (Tanmiihelyben kialakitott helyiség(ek))

konyhabutor, mikrohullamu siité

edénykészlet (lapos-, mély-, kis tanyér, felndtt/gyermek részére, specialis pl. ontapados
tanyérok)

az étkezéshez sziikséges egyéni talcas rendszer bemutatasanak eszkozei

étkészlet (kanal, villa, kés, klb. kiskanalak, feln6tt/gyermek méretben, specidlis kanalak)
poharkészlet (normal, mércézett), szivoszal, betegitatdé pohar, csésze-, pohartarto, fogd
szalvéta és szalvétatartd

talca

kancso

konyhatechnikai eszkdzok: pépesitésre alkalmas eszkdz (apritod, darald, passzirozo,
turmix gép)

papirtorld, egyszerhaszndlatos teritd

haztartasi tisztitd-, takaritoszerek (mosogatd, felmoso, surold-, fertdtlenitdszerek,
szivacs, torlo-, takaritokendok, surolokefe, vodor, seprd, lapat stb.) papirtorlo,
fertdtlenitd torldkendd

pedalos szemeteskuka

fiirddszoba, flirdokadra illeszthetd-, zuhanyozdban hasznalhato fiirdetd szék, gurulos
fiirdetd szék

manik{ir-, pedikiir készlet (kordmcsipesz, koérom-, pedikiir oll6) hajmoséd sapka,
koromkefe

nylon kdpeny, véddruha

agynem (nagy-, kisparna, pléd, paplan)

haztartési textiliak: (nagy- és harantlepedd, kis- €s nagyparna-, paplan huzat, vizhatlan
¢s légateresztd dgynemii- és matrachuzatok, agy- €s matracvédo lepedd), textilia
borogatashoz, egyszer hasznalatos és hagyomanyos mosdokesztyli, torolk6zo

egyszer hasznalatos betegapolasi eszkdzok

halding/pizsama, kontds

papucs

egyszerhasznalatos kesztyli, szajmaszk

prevencios €s betegkényelmi eszkozok: sarok és konyokgytirli, labtamasz stb.

hazi  patika, gyogyszeres szekrény/gyodgyszertarolo-, adagolok, gyogyszerek,
borfertdtlenitd, taplalo és illoolajok, intelligens és hagyomanyos kotszerek
eszkozfertbtlenitd szerek

felkaros automata RR mérd, 1azmérd, inhalalo késziilék, gydgylampak (infra, polarizalt,
fényterapias eszk6zok)

vizeletvizsgdlo tesztesikok, vizeletgy(ijté zsak, inkontinencia betét (kiilonféle), egyéb
eszk0zok az inkontinens beteg ellatdsdhoz

emésztOrendszeri gyorstesztek, anus-prea tartaly

vércukor monitorozasahoz és az inzulin beadasdhoz sziikséges eszk6zok (vércukor mérd
eszkoz, tesztcsik, PEN, egyszer hasznalatos fecskendd, tit)

72/76. oldal



e hely-, helyzetvaltoztatas eszkozei (ékparna, bot, tambot, jarokeret, kerekesszék, rollator,
kapaszkodok)
¢letmindséget javitod, segitd eszkozok: kézhosszabbitd, agytalca, butormagasitd
decubitust megel6z6 és kialakult decubitus esetén hasznalatos eszk6zok

Foglalkoztatas és az aktivitas eszkozei (Tanmiihelyben kialakitott helyiség(ek))

e audiovizudlis eszk6zok (TV, video, DVD, PC, projektor, vetitévaszon, CD lejatszo,
kamera, radio)
ir6, rajz filctollak, flipchart tabla, papir
kiil-, és beltéri tarsasjatékok
textil kézimunka eszkozei (szabasmintdk, szaboollo, textil, filc, tii, kotdtl, horgoloti,
fonal stb.) egyéb anyagféleségekkel végzett kézmiives foglalkozasok eszkdzei (pl.:
papir, karton, festék, ecset, szines ceruza, oll6, ragaszto stb.)

e kiil-, és beltéri sporteszkdzok

Eszkozjegyzék szakiranyu oktatasra
A demonstrdcios terem felszerelése

e funkcionalis betegagy o
e zsamoly o
o o0rdiild WC—szék o
e betegemeld o
e spanyolfal

e személymérleg magassag—mérdvel o
e Kkapaszkodo o
o cldkeészitd kocsi o
e védOracs o

e agyazo kocsi

Agynemii és egyéb fehérnemii

e nagylepedd ® parna

e harant lepedd e takaro

e takardhuzat e pléd

e parnahuzat ® t0r6lkoz0
e kisparna huzat ® hilding

e matracvédd ® pizsama
e gondoz6 matrac ® kontds

e kisparna ® papucs

Az apolas—gondozas eszkozei

e mianyag talca ® vizhémérd
e evleszkoz készlet @ hdmérd
o ¢tkészlet (tanyérok)
e cgyéni talca étkezéshez

e cgyszer hasznalatos borotva
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® szappantarto

badella pedélos

labtamasz

szennyes ledobd  kocsi

veszélyes hulladék kezelésének az
eszkoze

kombindlt &jjeliszekrény
gyogyszerszekrény

tamlas szék

fehérnemi szekrény

® borogat6 ruha

e mosdokesztyli

e konyharuha

® szennyeszsak

e kényelmi eszk6zok

e koromesipesz
e koromollo

e hintdporos doboz

e sampon, szappan, tusfiirdd stb.



e poharkészlet e fési, hajkefe

e cgyszer hasznalatos apolasi eszk6zok (pl. mosdokesztyii, bortisztitod és borapold

eszk6zok)
o csésze (készlet)
e  hajszarito

e fogkrém
e kancso
o tiikor

e {ivegmoso

o fogkefe
Valadékfelfogo és vizsgalatra kiildésre szolgalo eszkozok
e vesetal °
e Agytal °
e 4gytilmoso kefe °

Gumi eszkozok
e cumikeszty(i ® gumiujj °
e gumilepedd °

Egyszer hasznalatos eszkozok
fecskendo (2, 5, 10, 20 ml)
inzulin fecskendd

egyszer hasznalatos tiik

szajmaszk

decubitus alatét

Laboratoriumi eszkozok
e vércukorszint—mérd késziilek
e tesztcsik vércukorszint meghatarozashoz
tesztcsik  vizelet meghatarozashoz
kémcsovek
e zart rendszerll vérvételi csovek

Gyogyszerek, vegyszerek
e gyogyszerek (bemutatdshoz, gyakorlashoz)
eszkozfertdtlenitéshez
alkohol, vazelin
parafinolaj
haztartasi tisztito és fert6tlenitoszerek

Kotszerek
e vatta, papirvatta °
e gézpoblya kiilonbdzoé méretben °
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e mosdotal (kicsi és nagy)

e fogmosd pohar

nylon képeny
e vodor
koromkefe

vizeld edény, férfi, ndi
vizeldiiveg mosokefe
mérShenger

katéterek
sarok és konyokgytirii

inkontinencia betét
vizeletgylijté zsak
anus—prea tartaly
spatula

e fertOtlenitd szerek

gyorskotdzo polya
Ramofix

bbr—

és



e steril mull-lap kiilonb6z6 méretben e intelligens kotszerek
e rugalmas polya
Egyeb eszkozok
® vérnyomasmeéro
fonendoszkop e vattatartod
e PEN ® szemcseppentd
® lazmérd e veszélyes hulladéktarolo
e mérdszalag e inhalalo késziilék
e horgas csipesz e nyomtatvanyok
[ J

anatémiai csipesz

Az elsosegélynyujtas eszkozei

mentolada, felszereléssel

Ramofix cs6halod

kesztyli

kotszer kiillonbozo

kézfertotlenitd

pléd

papirtorolkozo

leped6

steril gyorskotozé6 — mull-lap
torolkozo

sebimitacios készlet

steril mull-lap kiilonb6z6  méretben
pneumatikus sin

steril mullpélya kiilonbdzé méretben
nyakrogzité gallér

rugalmas polya

haromszogletli kendd

kotszerkapocs @ reanimacios fantom e biztositotii @ 1élegeztetd ballon + arcmaszk
vatta e kdotszerollo

papirvatta ® 0ll6 e hordagy
borfertdtlenitd szer @ anatdmiai csipesz  tobbféle e ledobo—tal
ragtapasz e talka

Szemlélteto eszkozok

csontvaz e vese falitabla e fiil moulage eagy moulage ® szem moulage
sziv falitdbla e idegrendszer falitabla evérkeringés falitabla e 1éguti moulage
nemi szervek falitabla agy falitabla e sziv moulage

emésztérendszer falitabla e nyirokkeringés falitabla

egész test izomrendszer falitabla e szétszedhetd torzs moulage
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A gondozashoz sziikséges eszkozok

Haztartasi— és konyhatechnikai eszkdzok

konyhaszekrény e kancso e badella pedalos
e konyha asztal ® mércézett pohar @ méregszekrény @ szék @ poharkészlet
e hiitégép
e robotgép és egyéb konyhatechnikai eszk6zok: aprito, darald, passzirozo
e takaritd eszkdzok (szivacs, kefe, vodor, sepri stb.)
e h{itdhdmérd e konyhamérleg e szalvétatartd
e tlizhely , e kotény
e ruhaszaritd e szobahdmérd
porszivo o ¢tkészlet e cvleszkozkészlet
mikrohullamu siité e asztalteritd
e vasalo e haztartasi
mosogép o talkészlet tisztitoszerek
edénykészlet e konyharuha e talca
e vasalddeszka
Gyogyaszati segédeszkozok
e ot e hallokésziilék
e tambot e rchabilitacidt segitdé gyodgydszati
e jarOkeret segédeszkozok

o kerekesszék

Eszkozok a foglalkozas és aktivitas szervezéséhez

TV, videokamera

radid

tarsasjatékok (sakk stb.)

kézimunka eszkozei (szabasmintdk, szaboollo, textil, filc, tii, kototi, horgoloti, fonal

stb.)
eszk6zok papirmunkdkhoz, rajzolashoz (karton, festék, szines ceruza stb.)

sporteszk6zok
fejlesztést segitd eszk6zok

Egyéb eszk6zok
e védoruhak
e védocipok
o tlizoltd késziilék
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